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RESUME

Le développement incessant de I'Internet et debntdogies de I'information engendre une
multiplication des ensembles de données techniguegenant de mesures expérimentales,
d’'observations et de calculs. Comme ces technadgalitent la collaboration et le partage
d’information au sein des communautés scientifigutechnique, il devient de plus en plus facile

de créer, partager et exploiter des ensembles miecds.

Etant donné le potentiel de ces données, la plufestorganisations publiques, en particulier

celles a vocation scientifigue, se préoccupent s pn plus de leur saine gestion. Cette
recherche s’intéresse a I'une d’entre elles, I' Agegpatiale canadienne (ASC).

Suivant une meéthodologie de recherche-interventierchercheur s’est intégré au groupe de
travail sur la gestion des données, au sein mémM&ASE. Par le biais d’'une immersion sur le
terrain et d’'une longue série d’entrevues, le dineuc a développé un cycle de vie des données
spatiales, une liste de roles et responsabilitési gue des analyses et recommandations sur les
modes d’'implantation et les conditions particuliliges au contexte spécifique de 'ASC. A
cette étude sur le terrain s’ajoute une vaste atad®arative des pratiques de gestion de données

de multiples pays et agences spatiales étrangeres.

Ce mémoire démontre l'importance des rdles de euéattilisateur, curateur, mais aussi
d’administrateur sur 'ensemble du cycle de vie desnées. Il met aussi en opposition des
concepts comme les intéréts commerciaux ou sdamume$ avec des pratiques enviables comme

la libre diffusion des données provenant de fonddips.



ABSTRACT

The constant evolution of the information techn@édsgand of the Internet causes a multiplication
of the technical datasets coming from experimem&hsurements, observations and calculations.
Since these technologies facilitate the collaboratind the sharing of the information beneath
the technical and scientific communities, it becenmeuch easier to create, share and utilize

datasets.

Considering the potential of the data, most publiganisations are concerned with increasing
their stewardship, particularly the organisatiomat thave a scientific vocation. This research is
focussing on one of them, the Canadian Space AgESH.).

Following a research-intervention methodology, tbsearcher integrated the working group on
data management, inside the CSA. Through an imorersn the field and a long series of
interviews, the researcher has developed a lifdecyor space data, a list of roles and
responsibilities as well as analysis and recommtga on the possible implantation patterns
and a description of the specific conditions relate the particular context of the CSA. In
addition to this field study, this research inclsiden extensive comparative study of data

management practices from multiple countries aneigo space agencies.

This mémoire demonstrate the significance of the creator/userator but also of the
administrator during the whole data life cyclealso opposes some concepts like the commercial
of scientific interests to some presumably benaffipractices like the free and open access to

research data from public founding.
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INTRODUCTION

Les données techniques sont la base de toutesssiempiriques. Les principaux extrants de la
plupart des expériences scientifiques et de nombpenjets techniques sont des données brutes
et transformées. Leur acquisition se fait souvefdr&prix ce qui améne a se demander si ces

données sont exploitées a leur plein potentiel.

De plus, on constate désormais qu’un usage insomgcpeut apparaitre longtemps apres la
premiére utilisation des données. Par exemple,opees n'aurait pu prévoir que les données
d’observation des glaces prises il y a plusieursedéies serviraient un jour a quantifier le

réchauffement climatique.

Chaque année, il devient de plus en plus facilénanciérement accessible d’enregistrer de
larges quantités d’information. De plus, le dévpkpent incessant de I'Internet et des réseaux

de télécommunication facilite le transfert toujophss rapide de cette information.

Afin d’éviter les délais et le codt lié a I'acquish des données, les chercheurs sont de plus en
plus poussés a s’échanger des données. Les call@iosr multidisciplinaires et le partage de
données sont de plus en plus fréquents dans learsmiehtifique. Ces collaborations facilitent et
accélerent le progres scientifique et, au bout addigne, tout le monde tire profit de cette

ouverture.

De nombreuses institutions ont compris les béngfide la conservation et du partage des
données techniques et ont emboité le pas en ce Gms maintenant la classe politique qui
entrevoit la nécessité et les avantages d'une twreeet de la libre diffusion des données
acquises a partir de fonds publics. Le Canada pasten reste, il est signataire de nombreuses
ententes internationales visant le partage deséisnpubliques et a entrepris divers projets et
études afin d’évaluer comment il serait possiblansd son contexte, de faire la meilleure

exploitation de son actif informationnel.

En tant qu’agence gouvernementale canadienneart gbnné sa proximité avec le milieu de la
recherche, il est dans l'intérét de I'’Agence spat@anadienne (ASC) de suivre cette nouvelle
tendance et de tenter de faire le meilleur usagsededonnées techniques. De plus, 'ASC
encourage fortement la conservation et la libréugibn de ses données. C’est donc dans ce

contexte que la présente recherche s’est effectuée.
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Suivant les principes de la recherche-interventianteur de ce mémoire s’est joint a une équipe
de travail de 'ASC afin d’analyser les pratiques gestion des données techniques de cet
organisme public et d’évaluer les pratiques eneglpour en faire la gestion ainsi que les

éléments pouvant nuire a I'implantation de tellescpdures.

Grace a une vaste revue des publications acadésigigs initiatives internationales et des
pratiques de gestion des données de nombreux ragsiismes et agences spatiales étrangéres et
grace a de nombreuses rencontres avec les intetgeda la gestion des données spatiales de
I’ASC, de nombreux outils ont pu étre développésr@der 'ASC a surmonter le défi de taille

gue représente la gestion des données techniques.

Cette recherche permet tout d’abord de cerner tgegte dans lequel se fait la gestion des
données spatiales de I'ASC, les caractéristiquesededonnées et les conditions particulieres
avec lesquelles I'ASC doit composer. Elle proposecycle de vie spécifique aux données
spatiales de I'ASC. Elle expose les rbles et resabilités des différents intervenants de la
gestion des données, suggére un plan de gestiordal@®es pour I'ASC et fournit des

recommandations et des analyses afin d’évaluerptssibilités de mise en ceuvre de ces

nouvelles procédures.

Cette étude pose ensuite un regard critigue suroctiss pratiques et démontre que leur
conception contribue bien plus que simplement amjeprd’amélioration des procédures de
gestion de données de I'ASC. En appliquant les eqaiscthéoriques de la gestion des données
dans un contexte complexe et aussi particulier ceiei de I'ASC, cette recherche vient
confronter les modeles théoriques avec la réalitétetrain. Cette confrontation permet de

solidifier plusieurs éléments de la théorie maissad’en améliorer et d’en nuancer d’autres.

Ce mémoire se divise en quatre chapitres qui réspiela structure traditionnelle d’un travail de
recherche. Le Chapitre 1 dresse la table en pigasemte revue des concepts théoriques présents
dans la littérature. S’ajoute a cette revue thémrign recensement des différentes initiatives
internationales relatives a la gestion des donséestifiques et techniques et une comparaison
des pratiques de gestion des données du gouverheraeadien et de I'ASC par rapport a
d’autres pays, organismes et agences spatialest ayan forte influence sur la scene

internationale.
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Le Chapitre 2 enchaine avec une description deéidaadologie et du contexte dans lequel fut
effectuée cette recherche. Il énumere tout d’alewabjectifs de la recherche. Il sS'appuie ensuite
sur différents auteurs pour justifier 'emploi degthodes de recherche-intervention pour la
réalisation de ce travail et termine par une dpson exhaustive de chacune des étapes de ce

processus de recherche.

Le Chapitre 3 présente, pour sa part, les difféenbservations effectuées lors de la collecte
d’'information ainsi que les résultats de la rechercCe chapitre se construit autour du cycle de
vie des données spatiales. Il commence par uneigisec du contexte dans lequel se fait la
gestion des données de I'ASC. Ce contexte complemndparticularités des données et les
conditions particulieres qui ont été décelées ts entrevues. Suit une description des outils
(cycle de vie, rbles et responsabilités, gabariplda de gestion des données), puis une analyse
des méthodes de mise en application des nouvelte®qures de gestion accompagnée d’une
série de recommandations. Ce chapitre des résaiadeymine par une description des étapes de
validation des résultats du chapitre.

Ces résultats sont finalement analysés dans le it@hah qui présente la contribution de la
présente recherche, ses limitations ainsi que igSrehtes avenues de recherche. L'auteur y
expligue comment les outils et analyses du chapitteédent sont bénéfiques pour 'ASC mais
aussi pour la communauté scientifique et, & unaicemiveau, pour I'ensemble des citoyens
canadiens. Ce mémoire se termine par une présantis limites de cette étude et des avenues

de recherche qui pourraient étre explorées.



CHAPITRE1 REVUE DE LITTERATURE

Depuis la nuit des temps, les organisations sontép® par I'évolution technologique,

constamment poussées a revoir leur facon de faigestadapter aux nouvelles réalités qui les
entourent. Tout comme I'environnement de l'orgatidsaqui est en perpétuel changement, les
mentalités évoluent elles aussi. De nouveaux enggparaissent constamment et viennent

changer notre perception du monde et nos priorités.

Les nouvelles technologies de traitement et deagarde l'information amorcent une de ces
révolutions. Les communautés politiques et scieptEfs du monde entier commencent a
constater la richesse que représente l'informatipmaintenant qu’ils en ont techniquement les

moyens, ils désirent exploiter pleinement cettbasse.

Ce premier chapitre décrit ce nouveau courant dsgeequi promeut la pleine exploitation des
données techniques ainsi que leur libre partags. dancepts théoriques de la gestion des
données sont ensuite présentés et le chapitrersinée avec une analyse comparative des
procédures de gestion et des initiatives d’amdimmade la conservation et du partage des
données de différents pays, agences ou organisaticensemble de cette analyse s’articule
autour d’'une agence gouvernementale canadienneac¢ulans le domaine de la science et de la
haute technologie, 'Agence spatiale canadienne2(AS

1.1 Problématique

1.1.1 Nouvelles méthodes de recherche

Que ce soit dans le domaine des sciences natuoellssciales, les données constituent I'élément
fondamental du cheminement scientifique. Les seignempiriques ont comme principe
d’observer un sujet ou un environnement, et deetedten expliquer le fonctionnement. La

donnée constitue cette observation a partir deslémse construit une théorie scientifique.

Dans le domaine scientifique, une donnée est @éfiomme étant « [...] I'élément fondamental
qui permet de caractériser sous une forme quawétabu qualitative toute forme de

manifestation. »[1] Les données n'ont pas de sigatibn en soi, c’est seulement lorsqu’elles
sont interprétées, par un étre humain, ou par stesye, qu’elles prennent un sens et qu'elles

deviennent de 'information.



5

Avec la démocratisation de l'informatique, la mé#@rdes données scientifiques se présentent
maintenant sous la forme numérique. La technolageglere aussi le rythme avec lequel les
données scientifigues sont générées a travers ledenoLe développement incessant des
technologies de I'information permet d’entrepogedestraiter toujours plus de données. Certains
chercheurs estiment que la quantité totale de dmnrsgientifiqgues double presque chaque
année[2]. Parallelement a cette augmentation dgukntité de données, I'Internet permet
désormais d’échanger trés facilement des donnéese,esans se soucier de la distance

géographique et des frontiéres.

Peu a peu, la quantité de données partagées atilitgéfde partage de ces données permettent
I'avenement d’une nouvelle culture de recherche. ¢@laborations deviennent de plus en plus
frequentes et multidisciplinaires. Les chercheursttemt en commun leurs ressources, leur
expertise et s’échangent leurs données dans ldebtavoriser le progres scientifique[3]. Cette
culture qui émerge dans la communauté scientifayéeé baptisée k-Sciences. La définition
gu’en fait leDepartment of Trade and Industdy Royaume-Uni et celle qui est le plus répandue
dans la littérature est la suivantesacience increasingly done through distributed globa
collaborations enabled by the Internet, using viamge data collections, tera-scale computing

resources and high performance visualizatisj]

L’ E-sciencevient redéfinir I'utilisation qui est faite des duges. La communauté scientifique
s’ouvre de plus en plus, le partage et la réutibsades données sont de plus en plus fréquents. Il

s’avere donc nécessaire de repenser la gestictodeges et d’en favoriser la libre circulation.

1.1.2 Caractéristigues des données techniques

Il est essentiel, avant d’aller plus loin, de bagfinir les données dont il sera question dans ce
mémoire, quelles sont leurs caractéristiques etsqee sont les différents types. Dans les
chapitres qui suivent le terme « données techniguest employé pour désigner toute donnée
provenant de mesures expérimentales, d’observaébde calculs dans tous les champs de la
science et des technologies. Ce type de donnég®ose entre autres aux données
administratives dont l'utilité est liée uniguementa gestion. Les données techniques désignent
donc les données dont le traitement ou I'analysggerdre une meilleure compréhension d'un

phénomene naturel, technologique ou humain.
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Les données peuvent prendre de nombreuses fornaes B quasi-totalité des cas, il s’agit
d’enregistrements numériques qui peuvent avoiratehbmeux formats, provenances et contextes
de saisie. De plus, les données sont rarementriéeseseules. Elles appartiennent généralement
a des ensembles de donnd@atéset$ qui rassemblent des données ayant un méme fetroae
méme provenance. C’est par I'analyse et la comgpamad’'un ou de plusieurs ensembles de
données que les scientifiques réussissent a géatedfarconnaissance.

Tout comme les données, les ensembles de donnéesnorussi des caractéristiques qui leur
sont propres[5]. lls peuvent étre de differentdietaet de différents niveaux de complexité. Un
ensemble de données peut étre composé d’un selliloel multitude de fichiers reliés entre eux.
Il peut étre stable, mais il peut aussi étre enstrantion, c’est-a-dire que des données s'y
ajoutent constamment. Il est aussi possible quesémble de données soit dynamique c’est-a-
dire que sa taille est constante, mais que les @ nqu’il contient sont remplacées de fagon
cycligue. Finalement, un ensemble de données pmutdépendant d'un logiciel particulier ou
d’'un systéme lorsque vient le temps d’en faireetddre et I'interprétation.

Pour pouvoir interpréter adéquatement un ensengtibdnées, il est nécessaire que celui-ci soit
accompagné de métadonnées. Les métadonnées salunhees qui portent sur des éléments de
données[1]. Ce sont des fichiers numériques guingat documenter le format, la provenance, le
contexte de saisie et toutes autres informationsgs@ires a I'interprétation et a I'utilisation des
données. Les métadonnées sont généralement encddéssun langage pouvant étre |u

directement par un ordinateur.

Les métadonnées sont utiles a la fois pour décnreensemble de données mais aussi pour
faciliter sa recherche. Un exemple commun de métagkes est l'utilisation des fiches
bibliographiques dans les bibliotheques pour déciés livres ou articles contenus dans un
répertoire. Ces fiches fournissent de l'informatisar la publication (auteur, titre, anneées,
localisation, etc.) mais contiennent aussi des rol@s permettant a des outils de recherche de

trouver des ouvrages pertinents.

Une multitude de normes existe pour documenter watément les ensembles de données.
L’absence de modele unique de métadonnées s’erplgpr la tres grande diversité des
ensembles de données. Méme au sein d’'un méme dos@Eentifique, la forme des ensembles

de données peut varier considérablement. Prenemgntiple des sciences planétaires. Pour
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décrire une observation d’'un phénoméne trés lairdans I'univers, un chercheur pourrait noter
des informations comme la date de I'observatidmgure et la position dans le ciel (latitude et
longitude). Par contre, si le phénoméne observigoswe sur la surface de la planete Mars, il
serait préférable de noter la position selon legdannées polaires et 'heure martiennes et non
selon les références terrestres. Le format de ees dnsembles de données et les métadonnées

qui les accompagnent seront donc considérablenifédriets.

EndNote X4 - [David, 2008 #2] - ah & [E=Eed >
File Edit References Groups Tools Window Help = |l =
@ @) Refersnce Type:  |Baok Section Bl £ Hids Empty Fields

|¥| 4 3 | =3 S‘;,“P\am&m ~ [ Piin Size vI| B I U E“
.Author |

David, Albert
Year

2008

Title

La recherche-intervention, cadre genéral pour la recherche en management? |
Editor |
FNEGE

Book Title

Les nouvelles fondations des sciences de gestion|
City

Paris

Publisher

VUNERT

Volume

Number of Volumes |

Series Volume |
8

Pages

193-213

Chapter

8

B e —

Added to Library: 2010-11-24  Last Updated: 2010-11-29

Ready NUM

Figure 1-1 : Exemple de fiche bibliographique craédaide du logiciel EndNote X4

Voici trois exemples de normes répandues pour |égadonnées utilisées pour les données

scientifiques ou géospatiales:
* Open Archival Information Systef@AIS) referencég];
e 1SS0 19115, 2003, Geographic information -- metafidta

*« |SO 15836, 2009, Information and documentatiohhe Dublin Core metadata element
sef8].
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Les ensembles de données peuvent prendre undérdimformes, mais ils peuvent tout de méme
étre regroupés en familles ou types particulidr&st important pour cette recherche de bien
distinguer deux types d’ensembles de données mobsi les données d’expérience et les
données geéospatiales. Malgré cette catégorisataus les ensembles de données qui se
retrouvent au sein d'un méme groupe ne sont pagtidges, loin de la, mais ils présentent

certaines caractéristigues communes fondamentaie@ermettent le regroupement.

1.1.2.1 Données d’expérience

Les ensembles de données d’expérience regroupgesttes données recueillies dans le cadre
d’une recherche scientifigue. L'OCDE les décrit coendes 4actual records (numerical scores,
textual records, images and sounds) used as primauyces for scientific research, and that are
commonly accepted in the scientific community agssary to validate research findingg9]

Les données d’expériences sont recueillies pouutihigation précise, généralement pour décrire
un phénomeéne ou pour Vérifier une hypothese. Legmehles de données d’expérience sont
généralement stables dans le temps et relativefaeilés & manipuler. Leur partage et leur
réutilisation s’averent donc assez simples. Leav@mance peut varier grandement. Ces données
peuvent étre créées expressément aux fins d'unieendee, récupérées d'une expérience
précédente ou d’'un ancien projet ou elles peuvieatagbtenues en combinant ou en comparant

des ensembles de données déja existants.

Les premiéres archives numeériques de ce type deédsront vu le jour dans les années 1960[4].
Elles ont été créées par les universités qui désiraconserver les résultats des sondages
effectués dans le domaine des sciences socialgaiidDee temps, l'archivage des données
numériques de recherche s’est étendu a I'ensenakldamaines scientifiques.

1.1.2.2 Données géospatiales

Par comparaison au type précédent, les ensembledomi@ées géospatiales sont tous des
ensembles comportant un élément géographique. iGesndles de données visent a caractériser
un territoire. Leur vocation scientifique est moitisecte que pour les données d’expérience
puisqu’elles ne sont pas recueillies spécifiguemeotir réaliser une expérience. Ceux-Ci

constituent néanmoins des bases de données eksegndiela science et au développement

industriel et technologique.
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Les données géospatiales n'ont pas de format unioaés elles possédent tout de méme
plusieurs caractéristiques communes[5]. La plugantre elles dépendent d'un logiciel, parfois

spécialisé, ou d’'un systeme particulier afin devoauétre lues et interprétées. Les ensembles de
données géospatiales sont généralement de tredegtaiie et résident sur une multitude de

fichiers inter-reliés ce qui complique leur mangtidn[10]. Trés souvent, a cause de la longue
durée de leur collecte, il s’avere nécessaire denoencer a archiver les données géospatiales
avant que I'ensemble de données ne soit complefoi®acertains ensembles de données
géospatiales peuvent méme étre dynamiques, c@iseague leur contenu est constamment
renouvelé. Les bases de données météorologiqguesrtrun bon exemple. Ce sont donc des

ensembles de données tres complexes et difficihearapuler.

Les données geospatiales sont de différents nivealon les transformations qui y ont été
apportées. Plusieurs normes peuvent étre utilip@es décrire ces niveaux. Les données
recueillies sont tres nombreuses et elles sontestwombinées sous forme de produits ayant un
intérét commercial ou scientifique. Ces produitsspntent généralement les données sous forme
de cartes qui sont plus faciles a lire et a intgr La Figure 1-2 présente un exemple de produit

réalisé a partir des données du satellite can&RWdDARSAT-1.

Figure 1-2 : Mosaique du Québec réalisé avec lesa@bs de RADARSAT-1[11]
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Dans ce mémoire, les termes « données de rechemmin& données d’expériences » sont utilisés

pour faire référence aux ensembles de donnéesétiexpes et le terme « données d’observation

de la Terre » est utilisé pour les données géadpatiLe terme « données techniques » regroupe

'ensemble des données numériques utiles a la gigm@rde connaissances scientifiques et

techniques, c’est-a-dire les données de rechetdbe données géospatiales.

1.1.3 Conservation des données

Les données sont de plusieurs types et ont de rmusds caractéristiques, mais elles ont aussi

une valeur. Il est donc important de les conseadg&quatement afin de pouvoir en exploiter le

plein potentiel. La valeur des données peut étfi@idéselon différents facteurs ; voici une bréve

description de quatre types de valeurs pouvanitibuées aux donnees.

Il'y a tout d’abord la valeur monétaire liée autcd@cquisition de la donnée. Cette valeur
représente le colt qui serait nécessaire pourreefaicquisition des mémes données.
Cette valeur peut diminuer avec le temps et awwwlution des technologies utilisées
pour la saisie des données. Cette valeur monéiaiitee a préserver et a exploiter

pleinement les données afin d’en rentabiliser Kasigjon ;

Il'y a ensuite une valeur historique rattachéertaicees données. C’est le cas des données
qui décrivent ou correspondent a un environnemamporel, circonstanciel ou pouvant
étre identifié dans le moment présent comme étiatdrigue. Ces données d’observation

ont une valeur particuliére due au fait qu’ellepravent pas étre recréées ;

Aussi, les données peuvent avoir une valeur stigumi. Celle-ci correspond a la quantité
de savoir qui peut étre généré a partir des donriér®st pas possible de connaitre a

I'avance la valeur scientifique exacte d'un ensenad données ni de la chiffrer ;

Finalement, les données peuvent avoir une valeératipnnelle. Celle-ci ressemble
beaucoup a la valeur scientifique en ce sens guladflete I'ensemble des utilités
potentielles des données. La valeur opérationmefpeésente I'ensemble des taches ou

opérations qui peuvent ou pourront étre réalisé@&segaux données.

Des facteurs comme la rareté ou l'unicité des desrgit aussi un impact majeur sur la valeur

qui est accordée aux données. De méme, la valsuwtateées est généralement liée a leur degré

de lisibilité et d’accessibilité ; une donnée perdecachée ou illisible n'aurait plus aucune utilité



11

Etant donné leur valeur, il est donc essentiel alee fla conservation des données. Lord et
Macdonald définissent la conservatiaur@tion) comme étant I'activité consistant a gérer et
faire la promotion des données depuis leur créajigu’a leur élimination, en s’assurant
gu’elles sont adaptées aux besoins contemporainguetles sont disponibles pour étre
réutilisées.[3, 12] La conservation représente dwmraucoup plus que le simple entreposage des
données, elle impligue de s’assurer qu’elles résteriinentes avec le temps et de promouvoir et

faciliter leur réutilisation et ce, peu importe dajuel domaine et par quel utilisateur.

Quatre éléments clés de la conservation peuventiés des recherches de Yakel[13]: la gestion
sur I'ensemble du cycle de vie, I'implication aftas des curateurs et créateurs des données, la

préservation et I'accessibilité.

1.1.3.1 Gestion selon le cycle de vie

Le principe de la gestion des données selon letle de vie est d’identifier toutes les étapes par
lesquelles passent les données afin d’en assugesstan, depuis la planification de leur création
jusqu’a leur élimination. Ce principe suggére utterdgion portée sur I'ensemble des étapes du
cycle de vie des données et non pas uniqguemefdssatapes immediatement utiles a 'utilisateur
des données. Ainsi, 'approche selon le cycle de@tlonne de I'importance a la planification de

la gestion des données et a leur gestion a lontgter

Différents modeles de cycle de vie des donnéestemtisCeux-ci varient beaucoup selon
I’éventail de données qu’ils considérent, selondetexte et les contraintes de I'organisation qui
en fait la gestion ou selon le niveau d’'abstractiésiré. En effet, certains cycles de vie peuvent
étre de nature plus opérationnelle et prendre empt® une multitude de cas précis d'utilisation
des données, tandis que d’autres restent a ununiVehstraction relativement élevé et visent
moins une description précise d’actions a prendes.Figure 1-4, Figure 1-5 et Figure 1-6 sont

des bons exemples de cycles de vie. lls seronységplus loin dans ce chapitre.

Pour bien faire la conservation des données teabnjqil est essentiel d’avoir une vision de
I'ensemble du cycle de vie de ces données afinodwqgir anticiper les besoins et de planifier
adéguatement chacune des phases de la vie desedonné
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1.1.3.2 Intégration de la conservation dans le processus decherche

Un autre élément essentiel a la bonne gestion deségs scientifiques est l'intégration de la
conservation au processus de recherche, c'eseaidiction de lier les objectifs de la

conservation a ceux de la recherche.

Dans IE-Science Curation Rep§8{, Lord et MacDonald présentent trois niveauxtidigs
d’intégration des activités de conservation dangréeessus de recherche classique. Le premier
modele présente simplement le processus de reehetdls rares activités de conservation des

données qui s’y retrouvent ne sont la que pour perenl’atteinte des objectifs de la recherche.

Le deuxieme niveau de conservation est marqué 'pppdrition d’'un nouvel intervenant,
I'archiviste. Celui-ci ceuvre kEorganisation et a I'archivage des données dudattearr. Les taches
effectuées par l'archiviste nécessitent une certguarticipation du chercheur. Elles visent a
assurer la bonne préservation des données et @terdeur réutilisation. Ce deuxieme modele
contient des taches d’organisation et d’archivagen@joutent rien a la recherche en cours, mais
répondent plutdt & une vision a long terme dedanile des données.

C’est le troisieme niveau de conservation qui présé vision la plus compléte de lintégration
des taches de conservation au processus de reeh&ahs ce dernier modele, I'archiviste est
remplacé par un curateur. Le role de ce dernieweela de la simple préservation des données,
il a aussi la responsabilité de diffuser les dosreted’en promouvoir la réutilisation. Le curateur
doit travailler de concert avec le chercheur afure gses données puissent étre exploitées
pleinement. Le troisieme niveau de préservatiohatel et MacDonald est présenté a la Figure
1-3. On y distingue le processus de rechercheiglasgt son entrelacement avec le processus de
conservation des données. Ce modéle démontrerkaiteque les objectifs de la conservation
des données vont bien au-dela des objectifs decleerche en cours et que la collaboration du

créateur des données et du curateur est indisgerssébbonne conservation de celles-ci.
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Figure 1-3 : Flux d'information : Troisiéeme nived& conservation[3]

1.1.3.3 Préservation

Afin de pouvoir réutiliser les données, il est edist de les archiver c’est-a-dire, les sélectionne
et les entreposer adéquatement, mais aussi s’asgueeleur intégrité et leur acces soient
maintenus a travers le temps[3]. Il ne suffit pantteposer les données pour en faire I'archivage
puisque les données sont a la merci des changentechsologiques. Ces changements
technologiques, qui se produisent de plus en mpgdement, guettent a la fois les supports
matériels et logiciels[4]. Si ces supports sondpsrou endommages, les données deviendront
inutilisables. Un bon exemple de changement depatgpmatériels est la vidéocassette. Depuis
I'arrivée du DVD, il est de plus en plus difficitke se procurer un lecteur VHS afin d’en lire le
contenu. Pour ce qui est des logiciels nécessaitlaslecture et a l'interprétation des données,
rien n’indique qu’ils seront compatibles avec lesoghaines générations de systemes
d’exploitation de nos ordinateurs. Si les donnéessont pas adéquatement préservées, elles

deviendront donc rapidement inaccessibles.
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La définition de la préservation la plus répanduwngd la littérature est celle de Lord et
MacDonald, reprise par Bigital Curation CentefDCC) du Royaume-Uni, qui la décrit comme
une sous-activité de l'archivage consistant en laintiren de l'accessibilité et de la
compréhensibilité de certains éléments des done€ese malgré les divers changements

technologiques.[3, 12]

Plusieurs stratégies existent afin de préserverdmmées. Les deux plus communes sont
I'émulation du systeme et la migration des donmges[’émulation consiste a recréer
I'environnement du systeme d’origine dans I'envitement actuel afin de permettre la lecture
des données dans leur format d’origine. Cette igclenest exigeante mais elle a I'avantage de ne
pas modifier les données d'origine. Les donnéetemesntouchées mais des efforts parfois
considérables doivent étre entrepris afin de coviceme application qui simule I'environnement

technologique d’origine.

La technique de la migration, elle, consiste adfiémer ou convertir les données dans un format
ou sur un support moderne. Ce transfert doit &fexteé a chaque changement technologique
sans quoi les données seront inutilisables. Ceétinade est moins laborieuse que I'émulation,
mais a chaque transfert, il y a un risque de pedldsedonnées ou de faire des erreurs dans leur
retranscription. Il est possible, afin d’atténueffet de certains changements technologiques, de
faire la migration des données vers un format ieddpnt de tout logiciel comme le code ASCII,
Unicode ou XML. Différentes variantes de la migoatiexistent, telles que I'encapsulation[14].

Elles impliquent toutes un transfert des données tbrmat a un autre.

L’ E-Science Curation Rep@8] présente lui aussi ces deux techniques, maiéditit trois autres
stratégies de préservation, moins efficaces a kaemme mais néanmoins trés utilisées. La
premiere, qui est en développement, est la desmrig format. Elle implique le développement
d’'un Ordinateur virtuel universel. Il s’agit de eré&une technologie de référence qui serait facile a
recréer a tout moment et de mettre les données wlariangage lisible par cette technologie
« universelle ». L'«Open format» s’apparente a cette méthode. Il s'agit de dé@psbun format

qui sera toujours lisible et d’y crypter les dormée

La deuxieme, le musée technologique, implique laseovation de l'entiereté des systemes,
matériel et logiciel, requis pour lire un ensemiddedonnées. Cette technique peut sembler trés

simple, mais elle s’avere généralement trés petigpe puisque les systéemes risquent de se
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détériorer avec le temps. L'équipe de curationesmuve donc a mettre beaucoup d’énergie a

faire la préservation de tout un systeme.

La troisieme stratégie de préservation ajoutée lpand et MacDonald est I'archéologie
numeérique. Il s’agit de tenter de retrouver le &yst nécessaire a la lecture des données au
moment ou I'on a besoin de lire les données. Gé&méemt, plus le systéme est rare et plus il
s'écoule de temps avant qu’on en ait besoin, plestidifficile de le retrouver. Par exemple, bien
gu’ils aient éteé tres répandus jadis, il peut Savdifficile de nos jours de mettre la main sus de
ordinateurs capables de lire des disquettes dgbuies. Cette méthode est donc trés risquée. De

plus, il est impossible de I'appliquer dans le dam systéme fait sur mesure.

Certaines méthodes éprouvées existent pour dégiddie méthode de préservation est la plus
appropriée pour répondre a nos besoins. Ces méthmmtaplexes utilisent une multitude de
criteres pour décider de la méthode la plus adéquaa PLANETS Preservation Planning

approachl5] en est un exemple.

Il est donc inutile de garder les données a lomgédesi aucun effort n’est mis dans leur
préservation. La stratégie de préservation choigpendra principalement de la durée de
conservation souhaitée, des ressources disporgblde la nécessité d’avoir ou non un acces

constant aux données.

1.1.3.4 Accessibilité

Un dernier enjeu majeur de la conservation concdéaceessibilité des données. Plusieurs
raisons existent pour vouloir conserver les dongégtifiques[3]. Ce peut étre pour des raisons
|égales, de validation ou pour des raisons histesq Leur conservation se fait afin que les
données scientifigues soient réutilisées, qu’eleent utilisées pour I'enseignement et que
l'information qu’elles représentent puisse bénéfi@u public. Ces derniéres raisons nécessitent
donc qu’il y ait non seulement une préservation desnées, mais qu’elles soient rendues
accessibles. Cette accessibilité passe par lasdiffudes données. Une bonne accessibilité
implique une attitude proactive visant a informes différents milieux qui peuvent tirer bénéfice
des données de I'existence de celles-ci. La dfugieut passer entre autres par des portails web

ou des publications scientifiques.
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L’accessibilité des données se reflete dans leeminde données libre®©pen Datd qui est de
plus en plus présent dans la communauté scierdifigondiale. La définition des données libres
qui est la plus intéressante pour cette rechersheelle proposée par le gouvernement canadien
qui définit ce concept comme une pratique visanerdre les données brutes accessibles
gratuitement, par des portails, des métadonnédesebutils de recherche pour qu’elles soient
réutilisées par les différents paliers gouvernement les citoyens, les organismes
communautaires et le secteur privé de maniere tleuet non-anticipée[l6]. En plus de
s’appliqguer aux données brutes, ce concept s'ésengent aux données transformées et aux

produits provenant des données.

Le reste de ce chapitre présente les différentgatines mises de I'avant par divers organismes
et agences gouvernementales, tant au Canada @tranter, pour assurer la conservation des
données techniques. Ces initiatives comprennergmmoent des modeéles de cycles de vie et

différentes approches et outils de diffusion damnées.

Etant donné que le volet empirique de cette retleefat réalisé au sein de I'ASC, une bréve
description de cet organisme est proposée avantékentation de ses initiatives relatives a la

gestion des données.
1.2 Agence spatiale canadienne

1.2.1 Description de I'organisation

1.2.1.1 Historique

Le Canada participe a I'exploration spatiale depessannées 1960. Aprés I'Union Soviétique et
les Etats-Unis, le Canada fut I Bays & concevoir et construire un satellite. Casteffet en

1962 que le satellite Alouette 1 fut mis en orlins le but d’observer I'ionosphére depuis
'espace. Le Canada a conservé depuis ce tempglace toute particuliere dans le milieu de

I'exploration spatiale[11].

Depuis le ¥ mars 1989, c’est 'ASC qui a le devoir de coordemies efforts canadiens dans le
domaine des sciences et de I'exploration spatiahkSC constitue une agence gouvernementale
canadienne sous la responsabilité du ministrelddustrie et son mandat est inscrit dankda

sur I’Agence spatiale canadier[d&] qui a été ratifiee par le Parlement du Canexaécembre
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1990. Ce mandat consiste a « [...] promouvoir 'eitalion et le développement pacifiqgues de
I'espace, de faire progresser la connaissancestmte par la science et de faire en sorte que les
Canadiens tirent profit des sciences et technddogipatiales sur les plans tant social
gu'économique.» Chaque année, 'ASC recoit un dudgaviron 300 millions de dollars du

gouvernement fédéral pour accomplir ce mandat.

1.2.1.2 Réalisations

Depuis sa création, la présence de I'ASC s’estdaittir a bien des niveaux. Sa plus célebre
réalisation est sans aucun doute le bras canadliet Canadar Canadarm2et Dextré, le
Canada a occupé un rdle central dans l'assemblagéerdretien de la Station spatiale
internationale. L’Agence canadienne a aussi traisliites en orbite, posséde des instruments sur
plusieurs satellites scientifiques étrangers etiggpe a une multitude de projets en partenariat
avec des agences spatiales étrangeres[11]. Slanlsgentifique, 'ASC effectue et finance de la
recherche dans une multitude de domaines liésxplteation et aux sciences spatiales[18]. Au
niveau des missions spatiales, 8 astronautes @sadint participé a 15 missions spatiales
internationales. En 2013, un Canadien occupera m@oer la premiere fois, le poste de

commandant de la Station spatiale internationale.

1.2.1.3 Retombées

Les retombées découlant des sciences spatiales &tavkil de I'ASC sont multiples. Tout
d’abord, il y a les retombées directes liees aahkrelogies spatiales. La présence de satellites a
un impact réel et quotidien sur nos vies que cepEmir les télécommunications, la localisation
par GPS, la télévision, la radio ou tout simplenieatprévisions météorologiques. Les satellites
opérés par I'ASC, eux, permettent entre autres alglittr la navigation maritime et de

cartographier notre territoire et nos ressourcésrakes.

! Bras robotisé utilisé sur les navettes spatiatesrizaines de 1981 & 2011
2 Bras robotisé de la station spatiale internatienal

% Robot agile utilisé comme une extension de Cama2ar
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Ensuite, les technologies spatiales engendrent rdasmbées indirectes. La plupart des

technologies développées expressément pour I'edimdor spatiale peuvent étre récupérées pour
d’autres utilisations. L'exploration spatiale, ceigne ou étrangere, a fait évoluer grandement
les technologies de transformation et d’utilisattnl’énergie solaire, les techniques d’épuration

de I'eau, la robotique et ceux-ci ne sont que quedcexemples.

Finalement, I'exploration et les sciences spatialesdes retombées scientifiques importantes.
Celles-ci peuvent donner directement naissance indevations technologiques comme dans les
cas mentionnés précédemment ou peuvent étre d'dre glus théorique. Les retombées
scientifiques qui découlent du travail de 'ASCdetses partenaires représentent un éventail trés

large de domaines allant de la cristallographla,rdédecine, jusqu’a I'origine de I'Univers.
1.2.2 Gestions des données spatiales et scientifiquesASC

1.2.2.1 Cadre de gestion de I'information

Depuis quelgues années, le gouvernement canadsare délidifier les pratiques de gestion de
'information. Des efforts tangibles ont été rééfisen ce sens par le gouvernement et par
certaines de ses agences gouvernementales. L’ASQaftie de ces agences qui perfectionnent
continuellement leurs pratiques de gestion dedhmfation. Dans cette optique, le secteur de la
gestion de l'information (Gf)de 'ASC a émis, en 2009, un Cadre de gestiorinferimation

afin d’identifier les concepts clés liés a cettévite et les directives devant étre respectées dan

ce domaine au sein de I'ASC.

Ce cadre définit 'information comme étant une oesse opérationnelle stratégique de I'ASC, un
actif et «un renseignement ou une connaissanceapblétre représenté sous des formes
adaptées a la communication, a I'entreposage otragtement.»[19] Selon cette définition de
'ASC, differents types d'actifs informationnels ypent constituer de l'information. Ces
éléments sont identifiéss comme étant les donnéesanta scientifigues et techniques

qu'administratives, le savoir explicitet les informations ministérielles et documentsug ces

“ Le réle du secteur de la Gl au sein de 'ASC ssgliqué & la section 3.2.2.2.1

® Le savoir explicite regroupe I'ensemble des cossmices ayant été transcrites sur un support écrit
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éléments sont donc considérés par 'ASC comme défs,aau méme titre que les biens

immobiliers et financiers de I'organisation.

Du c6té du Secrétariat du Conseil du Trésor, llimation est plutét définie comme «une
représentation de faits, d’'idées ou d’opinionsdes sujets, des événements et/ou des processus
peu importe leur support ou leur présentation. p[2@ trois actifs informationnels identifiés par
I’ASC, les données, le savoir explicite et la doemtation sont donc conformes a la définition

gouvernementale d’'information étant donné qu’ilstons un support.

La Cadre de gestion de linformation de I'ASC préseaussi un cycle de vie puisque,
conformément a la Politique sur la gestion de dinfation du Secrétariat du Conseil du
Trésor[20], la gestion de l'information doit se r&aia partir de la planification jusqu’'a la
destruction de l'information. Ce cycle de vie, m@® a la Figure 1-4, a été directement calqué
du cycle de vie de l'information de Bibliotheque Aatchives Canada (BAC). Il représente de
maniére conceptuelle les étapes par lesquelleemaksnsemble des actifs informationnels du
gouvernement canadien, et du méme coup, ceux d8CIAComme I'éventail d'actifs
informationnels devant étre géré par ce cycle de est trés diversifie, celui-ci n'a pas la
prétention de couvrir 'ensemble des exceptionssipiss, mais présente trés bien, de facon

conceptuelle, les différentes étapes de la gededinformation.

1.2.2.2 Cas précis des données spatiales

La gestion de I'information a 'ASC ne se résumes pa Cadre de gestion de I'information. Ce
cadre ainsi qu’une politique en gestion de l'infatran ont été realisés afin de fournir des lignes
directrices pour la gestion de I'ensemble dessatibrmationnels de 'ASC. Le groupe de la Gl

travaille maintenant au développement de procédmrésises pour faire la gestion de certains

types particuliers d’actifs informationnels. C’'g@sésentement le cas pour les données spatiales.

Le Cadre de gestion de l'information définit lesadées comme des observations ou des mesures
de base. Elles n'ont aucune forme matérielle paréie. Elles n'ont pas de signification en soi,
c’est lorsqu’elles sont interprétées par un étrendin ou un systeme qu’elles prennent une

signification et deviennent de I'information.
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Figure 1-4 : Cycle de vie de l'information de BACde I'ASC tel que présenté dans la version
2011 du Cadre de gestion de l'information de I'ASC[

Il existe différents types de données technique$A8C. L’'Architecture d’activités de
programmes 2011-2012 de 'ASC (AAP)[21] regroupetés les données générées par les
missions et projets de 'ASC sous le qualificatf dbnnées spatiales puisqu’elles sont toutes en
lien avec l'espace de par leur provenance, leuetso leur utilité. Il existe deux types de

données spatiales a I’'ASC, les données d’observdtida Terre et les données scientifiques.

Bien qu’elle ne soit pas centralisée, la gestios diennées spatiales s’effectue déja au sein de
I’ASC. Certains projets posseédent leurs propregigoés de données. Par exemple, les missions
satellitaires ont chacune une politique qui indiggenment doivent étre gérées les données de la
mission et quelles sont les responsabilités ddérdifts partenaires du projet par rapport aux
données. La gestion des données des projets gabisgpintement avec des partenaires comme
la National Aeronautics and Space AdministratiASA)® ou I'’Agence spatiale européenne
(ESA) se fait présentement en suivant les procéddesgestion des données spatiales de ces

agences étrangéres ou des partenaires respondalgeget.

® Agence spatiale des Etats-Unis
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1.3 Situation canadienne

De nombreuses initiatives ont été menées par I'ASCmatiere de gestion des données
techniques. Au-dela de ces réalisations, difféemiiatives canadiennes ont été entreprises par
le gouvernement ou par d’autres agences et miestidéraux. Etant donné son caractére
public, il est important de connaitre ces initiavet ententes canadiennes puisqu’elles peuvent

avoir un impact sur la fagon de gérer lI'informateHASC.

1.3.1 Initiatives

Au niveau du Canada, ur@onsultation nationale sur l'accés aux données aleecherche
scientifiqug22] s’est penchée en 2005 sur la problématiqudaddiffusion des données de
recherche. Ce rapport fait suite adéclaration de 'OCDE sur l'acces aux données de la
recherche financée par des fonds pulpi8$ qui a été publiée en 2004 et dont le Canada es
signataire. C’est depuis cette signature que levggmement canadien s’est graduellement
sensibilisé au potentiel des données scientifigesix défis liés a leur gestion sur I'ensemble de

leur cycle de vie.

Par la suite, uiisroupe de travail sur la stratégie des donnéeseatherchea été formeé afin de

« décrire I'état actuel de la gérance des donnéesecherche au Canada ». Le rapport de ce
groupe[24], publié en 2008, présente une analysslldé de la gestion des données de recherche
selon dix indicateurs. Les indicateurs couvrenidiemble des phases du cycle de vie des données
de recherche. Ce cycle en quatre étapes, présémtégure 1-5, est trés simple mais fournit une
vision générale des principales phases de la gedés données. Ce cycle est intéressant parce
gu'’il s’appligue aux données de certaines agencesggnementales canadiennes. Sa portée
s'apparente donc a celle de la gestion des dorspadiales de '’ASC. Malgré la simplicité de ce

cycle de vie, ses quatre étapes sont décritespaeersion, ce qui en fait un outil intéressant.
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Figure 1-5 : Cycle de vie des données de recherahadiennes du Groupe de travail sur la

stratégie des données de recherche[24].

Au cours de ses travaux, le groupe de travail ardéhé la situation idéale pour faire une bonne
gestion des données et a déterminé I'écart ensiuation réelle dans les organismes canadiens
et cette situation idéale. Cette étude englobedadg majorité des organismes canadiens liés a la
recherche, que ce soit les universités, les orgmssde financement (CRSH, CRSNG, etc.) ou
certains ministeres canadiens (BAC, Péches et Gc€anada, Environnement Canada, etc.).

Voici quelques-unes des conclusions de ce rapport :

 «La priorité est axée sur [lutilisation immeédiafdutdt que sur les possibilités
d’exploitation a long terme;

* peu d'institutions de recherche exigent des plangas$tion des données;

e aucun organisme national ne peut fournir des cteneemider a I'application des normes

en matiére de données;

* les chercheurs sont réticents a partager les denmpéece qu'ils ne disposent pas du

temps et des compétences nécessaires;
* les dépbts de données ne disposent pas de la tmevet de la capacité nécessaires;

* la plupart des données sont conservees sur lesedistyrs des ordinateurs des chercheurs

et ne sont pas accessibles a autrui;

* un grand nombre de chercheurs sont réticents agteeentacces a leurs données parce

gu’ils croient qu’elles font partie de leur progééntellectuelle. »[24]
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Ce rapport conclut que le Canada peut se donneavamtage concurrentiel sur le plan
international dans la mesure ou il assure uneagedt ses ressources numeériques sur I'ensemble
de leur cycle de vie. Le rapport indique que leganrsmes canadiens priorisent l'utilisation
immédiate des données et oublient trop souvenestian a long terme, que peu d’institutions
exigent que les gestionnaires présentent des pggestion des données, qu’une grande partie
des données sont conservées par les chercheueusulisque dur et que ceux-ci sont souvent
réticents a partager leurs données. Ce rapportifiéeaussi certaines barrieres qui nuisent a

I'atteinte d’une gestion idéale des données deereble.

Cette étude pancanadienne a ouvert la porte améreases initiatives liées a I'amélioration de
la gestion des données gouvernementales. De pl8gctétariat du Conseil du Trésarémis la
Directive sur la tenue de documerds juin 2009[25]. Cette directive oblige les miargs a
mettre en place des procédures pour faire la gestiw 'ensemble de leur cycle de vie des
ressources documentaires ayant une valeur opématienLes différentes agences et ministéres
canadiens sont donc amenés a réaliser un inveileurs données, en connaitre les différents

dépots, gérer I'acces a ces données et élaboalemdrier de conservation.

Une autre initiative canadienne estHasserelle vers les données scientifi{R@s Ce portall
lancé par’Institut canadien de l'information scientifiqud &chnique du Conseil national de
recherches CanaddICIST-CNRC) a pour objectif d’exploiter au maximules données
scientifiques canadiennes. Ce site contient deukoses principales. La premiere contient des
liens vers une multitude d’ensembles de donnégsoupés par domaine scientifique. Un lien
vers certaines données du satellite canadien RADMRE s’y retrouve. La deuxiéme section
présente une sélection de politiques et de praigxemplaires de gestion des données. Ce
portail n’est donc pas un moyen d’archiver les d@m®) mais plutdt de diffuser un large éventail

de données canadiennes sur un méme site.

Un projet pilote est présentement en cours afinstéiurer le principe de@pen Dataau sein du
gouvernement canadien[27]. Ce projet a pour butnélerer la visibilité et de promouvoir la

libre utilisation des données appartenant au Gogveent du Canada.

Des organismes publics canadiens opérent aussnutigude de portails spécialisés dont I'acces
est plus restreint. C’est le cas par exempl€doadian Space Science Data Pdi8l 29] et du

portail du Canadian Geo-Space Monitorif8p] qui regroupent respectivement des données
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d’expériences et des données géospatiales reeagitir des agences fédérales et des universités
canadiennes. L'objectif de ce type de portail estaire profiter les chercheurs et les entreprises

des données spatiales canadiennes.

La gestion des données de recherche est désormasjeu prioritaire pour des organismes
comme le Conseil national de recherches Canadasdéiation des bibliotheques de recherche
du Canada et le Conseil du Trésor. L'importanceceeenjeu a méme été soulignée par le

Gouverneur général du Canada lordaiscours du Tronelu 3 juin 2011[31].

Considérant la grande quantité de données qu’élerg et manipule, il est naturel que 'ASC
travaille présentement a la mise en place de ptweddie gestion de ses données spatiales selon

leur cycle de vie.

1.3.2 Ententes internationales

Le Canada a signé plusieurs ententes internat®naant & améliorer le partage des données de
recherche au sein de la communauté scientifique i ces ententes estDeclaration de
'OCDE sur l'acces aux données de la rechercherfoge par des fonds publissgnée le 30
janvier 2004[23]. Cette entente ratifice par 35spaise a diffuser publiguement toutes les
données de recherche dont I'acquisition a été @i@éarpar de I'argent public afin de permettre la
réutilisation de ces données par d’autres chersh&latte entente a été suivie en 2006 par une
liste de principes et de lignes directrices ayaminme but ultime de renforcer le réseau

scientifique global.

Par le biais de I'lCIST-CNRC, le Canada est augsnbre de CODATACommittee on Data for
Science and Technology2]. Ce comité international fut créé en 1966 regroupe des
gestionnaires et des scientifiques du monde erfien objectif est d’améliorer la qualité et
I'accessibilité des données techniques. CODATA visesensibiliser les communautés
scientifique et technique sur I'importance d’'unestgm adéquate et du partage des données et
augmenter les coopérations internationales dandareaines. Chague annéeemité national
canadien pour CODATACNC/CODATA) publie un rapport qui recense I'ensdendes activités
relatives aux données au Canada[33]. Ce rappod aidliffuser les percées scientifiques

canadiennes dans le monde.
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Une derniére initiative internationale dont faitrfpmle Canada est DataCite[34]. Cet organisme
fondé en 2009 vise a faciliter I'acces aux donm#egecherche sur I'nternet, augmenter leur
partage et leur réutilisation et faire reconndegedonnées de recherche comme des contributions
légitimes a la science pouvant étre citées au néraeque les publications. L'ICIST-CNRC est
membre de DataCite depuis sa fondation et ceuvi@amada a promouvoir la réutilisation des
données et a aider les chercheurs a en faire uiieume gestion[35].

1.4 Situation internationale

Tel que demontré, le Canada prend la problématigua gestion des données techniques tres au
sérieux et a effectué des études, ratifié des tg@t mis en place des ressources afin d’accroitre
le bénéfice que ses citoyens tirent des donnédmitees. Le Canada n’est toutefois pas le
premier a s'attaquer a cette problématique. Quslgags, principalement le Royaume-Uni et les
Etats-Unis, ont étudié la conservation des donmeéamt mis en place des institutions et des
ressources matérielles et informatiques afin dev@iouexploiter pleinement leurs actifs
informationnels. Cette section du mémoire s'attard®s pays qui peuvent servir d’exemples en
ce qui a trait a la gestion des données.

1.4.1 Royaume-Uni

Le Royaume-Uni est parmi les pionniers de la gastles données scientifiques. Dagital
Curation Center(DCC), fondé en 2004, est considéré comme la egb& pour tout ce qui

concerne la conservation des données.

Des 2003, le Royaume-Uni a publié une étude faigtait de la situation de la gestion des
données de recherche a lintérieur du palis;science Curation RepdB]. Cette étude
s’'apparente beaucoup a la consultation nationate lguCanada entreprendra deux ans plus
tard[22]. L'étude révele que les efforts de gestaas données varient beaucoup selon les
domaines scientifiques et selon les institution® i@ modele de financement est trés orienté vers
les résultats a court terme, que les besoins éfficén de la conservation a long terme étaient peu
connus des chercheurs et que l'interaction entux-ceet les curateurs de données était tres
faible. Un des éléments les plus intéressants tte étude est la facon dont elle integre la
conservation au processus de recherche traditioBfest cette étude qui décrit les trois niveaux

de conservation présentés a la section 1.1.3.& deémoire.
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La principale recommandation de cette étude britarenfut de créer un centre national pour
étudier les enjeux liés a la gestion des donnédsuehir de l'aide aux chercheurs dans ce
domaine. Ce centre, le DCC, a vu le jour & Edimpaur an plus tard, le*1mars 2004. Son
mandat[36] est de :

» faire de la recherche dans le domaine de la geddsrdonnées;
» développer des outils pour la conservation a lengé des données de recherche;

» développer des outils, des logiciels et de la damtation pour aider les chercheurs

britanniques dans la gestion de leurs données;
* documenter les pratiques exemplaires dans le dentigia gestion des données.

Le DCC a publié de nombreux documents depuis sdioré Le plus important parmi eux est le
Curation Reference Manya&l7]. Avec actuellement 13 chapitres, ce manuelvmliensemble

des aspects de la gestion des données. Il fajnthése de toutes les recherches du DCC dans ce
domaine et il représente un outil clé pour tousitésrvenants de la gestion des données. Les

définitions de ce manuel sont reprises dans Erdittre scientifique par de nombreux auteurs.

Les chercheurs peuvent aussi trouver sur le sit@C un gabarit de plan de gestion des
données qui regroupe tous les éléments devantreeiver dans un plan de gestion des données.
Ce document permet de s’assurer de faire une hoanéication prenant en compte 'ensemble
du cycle de vie des données[38]. Bien qu’il soéistcomplet, le gabarit de plan de gestion
proposé par le DCC s’avére peu précis puisqu’ildeg d’étre applicable a tous les projets

scientifiques, en sciences humaines, naturellepm@itquées au Royaume-Uni.

Pour aider a faire une gestion des données com#eEECC propose aussi un cycle de vie des
données d’expérience trés détaillé et tres opénmaioFigure 1-6). Ce cycle de vie tres complexe
englobe la gestion de I'ensemble des données Hitjges du Royaume-Uni. Un aspect
intéressant de ce cycle est la présence de bopciesipalement de celle illustrant la réutilisatio
des donnéesdappraise.
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Figure 1-6 : Cycle de vie des données scientifigelegue présenté par le DCC[36]

Ce cycle de vie utilise une terminologie et unegidn des taches distinctes de celles utilisées
pour la gestion de I'information de I'ASC, ce quineplique l'intégration directe de ce cycle aux
procédures actuelles de I'organisati@en qu’il soit tres complet et tres opérationrelcycle

de vie du DCC décrit le contexte trés large qulestsemble de la recherche scientifique

britannique. Le cycle de vie des données scienggdu DCC est néanmoins un tres bon
exemple de cycle de vie des données.

Le DCC constitue une référence incontournable dans travail portant sur la gestion des
données. Les efforts qui y sont faits visent aarniiser la gestion des données de recherche et la
présenter selon un seul modeéle. Cet effort d’'umfseation présente toutefois des limites. En
effet, les études du DCC porte sur I'ensemble dedherche scientifigue au Royaume-Uni. Si on

tente d’appliquer les modeéles gqu'’il propose danswtne contexte, ils peuvent s’avérer a la fois
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trop larges et trop précis. Trop large en ce semsles modeles et outils proposés par le DCC
couvrent I'ensemble des domaines scientifiquesstabntextes de recherche. Trop précis parce
gu’ils se limitent aux données d’expériences sdignes et néglige les autres données
techniques. Bien gu’ils représentent une reféremoentournable, les outils du DCC ne peuvent

pas étre appliqués comme tel, dans tous les castext

Parallelement au travail du DCC, la chercheusammigue Liz Lyon a effectué une étude sur les
réles, droits et responsabilités des différenterirgnants de la gestion des données de la
recherche scientifique au Royaume-Uni[39]. L’étullesse une liste des différents intervenants
accompagnés de leurs réles, droits, responsakilitéss que des relations qu'ils entretiennent les
uns avec les autres. Le rapport final de cetteeétadommande a chaque institution de recherche
de dresser un inventaire de leurs données, d’@aboe politique pour la gestion, la préservation
et le partage des données de recherche, d’oblbger les projets de recherche financés par de
I'argent public a soumettre un plan de gestiondimmées et d’améliorer la documentation et les
programmes de formation. Comme c’est le cas potralail du DCC, il demeure difficile de
sortir cette étude de son contexte et de la traesp®d une situation qui n'est pas parfaitement

similaire.

1.4.2 Etats-Unis

Les initiatives états-uniennes constituent égaléraarexemple intéressant a observer en termes
de gestion des données. Celles-ci seront déccitéd’exception des réalisations de la NASA qui

seront décrites dans la section 1.5.1.

Des 2007, laNational Science Foundatipm investi 100 millions de dollars US afin de crée
réseau de dépobts de données inter-reliés afin darigar la conservation et le partage des

données scientifigues américaines[24].

En 2009, les Etats-Unis ont également effectuévastée étude afin de dresser un portrait de la
gestion des données effectuée par les agences rgemantales et d’énoncer des principes
directeurs pour améliorer cette gestion. Les caighs de ce rapport vont dans le méme sens
que laConsultation nationale sur I'acces aux donnéesadedtherche scientifiql22] du Canada

et quel’E-Science Curation RepdB] du Royaume-Uni. Ainsi, Ihteragency Group on Digital
Data Reporfd0] présente un cycle de vie des données de reohdres élémentaire et les lignes
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directrices d’'une meilleure gestion des donnéesredderche. La recommandation la plus
intéressante de ce rapport suggere au gouvernaetaeaméer un sous-comité 8lational Science
and Technology Councdont le role serait similaire a celui du DCC aw&ame-Uni, c’est-a-

dire d’encadrer les activités de gestion des dandéeecherche.

Présentement, le gouvernement américain travailleoasolider I'ensemble des données
gouvernementales ameéricaines sur un seul et ménteld] afin de faciliter leur gestion et de

favoriser leur libre diffusion et leur réutilisatio

Du c6té scientifique, plusieurs universités amémes étudient les problématiques de la
conservation des données et créent des portailsmoospour faciliter 'accés a leurs données de
recherche. C’est le cas, entre autres, de I'uniéePurdue en Indiana qui a étudié en détail les
différents profils de conservation de données[€&ite vaste étude visait a analyser et comparer
les besoins des chercheurs dans difféerents domaleek science en ce qui a trait a la

conservation des données.

De son co6té, I'Université John Hopkins (JHU) a @ubks réles des bibliothécaires et des
chercheurs et l'importance de leur interaction passurer la préservation a long terme des
données gérées par l'université[2, 43]. Les chenchéde JHU ont donc travaillé a mettre en
relation des curateurs et les créateurs des domeédifférents projets d’observations de I'espace
commele Sloan Digital Sky Survpd4] et duNational Virtual Observatofy5].

De méme, I'Université Cornell a travaillé sur le&pdts de données scientifiques. Dans le cadre
du projet DataStar[46, 47], elle a développé un @é@domplexe de conservation des données.
Celui-ci contient un dépdt local capable de foutaisupport et les ressources nécessaires aux
chercheurs durant leur recherche. Une fois la rebleeterminée, l'université encourage les
chercheurs a transférer leurs données vers deailp@tus aptes a faire la conservation a long
terme et la diffusion des données. De nombreuxsooitit €té développés par ces chercheurs afin

de faciliter la création de métadonnées au momeratchsfert des données.

Pour ce qui est des données géospatiales, plugiettesls américains rassemblent et conservent
ce type de données. C'est le cas, entre autreNatianal Geospatial Data Archives 10] et du
National Spatial Data Infrastructufé8]. La mission de ces portails est d’assureréleusté, la

préservation et la diffusion des données géospatahéricaines.
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1.4.3 Autres pays

D’autres pays comme la Nouvelle-Zélande travaillanssi sur des politiques et des normes
nationales pour la gestion de leurs données goementales. La Nouvelle-Zélande a, par

exemple, formé un groupe de travail en 1999 poundiét les pratiques de gestion des données
des difféerentes agences gouvernementales. La NetZ#&lande et I'Australie se sont dotées de

sites gouvernementaux[49, 50] comparables, biemmpias complets, a ceux du DCC[36] et du

gouvernement américain[41]. Le site néo-zélandagroupe I'ensemble des normes et des
politiques nationales du pays. De son cété, le gmement australien utilise data.gov.au[50]

pour appliquer Dpen Dataa ses données.

1.5 Autres agences spatiales

Apres avoir étudié la situation canadienne et nm@Bonale, ce chapitre se termine par une
analyse des bonnes pratiques de gestion des dotegesques de deux agences spatiales
majeures, la NASA et 'ESA.

1.5.1 NASA

La NASA est I'agence spatiale dont il a été possitfobserver les pratiques de gestion des
données techniques les plus avancées. Tel qui@digula section 1.4.2, les agences
gouvernementales américaines appliquent déja leepbrde données libres et diffusent leurs
données scientifiques sur un portail gouvernemigiithlLa NASA utilise aussi une multitude
d’autres portails pour diffuser et partager sesndes avec ses partenaires et avec le reste de la
communauté scientifique. Un bon exemple efRlenetary Data SystefPDS)[51]. Ce portail
conserve et diffuse toutes les données des prigetriences planétaires de la NASA. En plus
d’archiver les données, le PDS[51] fournit des lsuéit des gabarits afin de documenter les
données a chaque étape du projet. De cette fagas, les projets de sciences planétaires
américains sont adéquatement documentés a l'aiqdamiede gestion des données normalisés
reflétant chacune des phases du projet. L'ASC li@aéles portails, des outils et des pratiques

exemplaires de la NASA lorsqu’elle effectue deggisoconjointement avec I'agence américaine.

Outre ces portails spécialisés, la NASA possededdeaments plus généraux pour assurer une

bonne gestion des données. Des 1993, la NASA aépubl gabarit de plan de gestion des
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données scientifiques[52]. Ce document explique paas tous les éléments qui devraient se
trouver dans un plan de gestion des données dA$RANLes gestionnaires n’ont qu’a prendre ce
gabarit et remplir chacune de ses sections afihtdior un plan qui expliqgue comment sera faite

la gestion des données de leur création a leuirgiron.

Dans un autre rapport portant sur la préparatiompldn de gestion des données[53] la NASA

identifie les trois objectifs de ce type de docuthmmme étant :

« d'identifier et de décrire les données nécessairéatteinte des objectifs scientifiques de

la mission;

« d'identifier les produits nécessaires a l'atteidies objectifs du projet c’est-a-dire les
données brutes et transformées, les produits, deséds de calibration ainsi que les

métadonnées et documents nécessaires a l'inteiprétkes données;

» d'identifier les ressources nécessaires pour liayedes données sur I'ensemble de leur

cycle de vie.

Finalement, en plus des données et métadonnégmliggues et plans de gestion des données
de la NASA sont parfois rendus eux aussi disposilale public. La politique de gestion des

données des sciences héliophysiques en est un {gdjp

1.5.2 ESA

De par sa structure supranationale, 'Agence deagaropéenne (ESA) fait face a des défis
additionnels en termes de gestion de données ulors¢p compare a d’autres agences comme la
NASA ou I'ASC. L'ESA est aujourd’hui financée et éngée par un regroupement de 18 pays
européens. Ceux-ci financent tous les programmiesipaux de I’Agence mais sont libres de

choisir quels programmes optionnels ils désirealigér[55]. Dans ce contexte, il demeure donc

difficile d’établir des exigences semblables pawstles programmes.

Peu de documents décrivant les procédures de getgdonnées de 'ESA ont été trouves lors
de cette recherche. Les procédures de I'Agencepéamme ne sont pas diffusées de maniére
aussi large que celles du Royaume-Uni ou de la NAS&taines observations utiles ont tout de

méme pu étre effectuées.
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Etant donnée la nature intergouvernementale de\!HS$ie semble pas y avoir de portail central
pour la libre diffusion des données a l'image dutgb américain[41] ou du projet pilote
canadien[27]. L’Agence européenne fait tout de mée efforts pour appliquer le concept de
données libres. L'ESA a par exemple décidé, en 2@@9le parlement européen, qu’'il y aurait
un acces public et gratuit aux données des géassatutures de satellites d’observation de la
terre Sentinelle[56]. L'ESA travaille présentemanine centralisation de ses archives[57] ce qui
va assurément permettre I'amélioration des prasigleesconservation des données et pourrait en

faciliter la diffusion.

Bien gqu’elle n'ait pas pour le moment de portaihttalisé pour ses données, 'lESA semble faire
une gestion rigoureuse des données recueillied®drses projets. Une multitude de liens sur le
site de I’Agence européenne[55] ménent a des denmEacipalement des produits a valeur
ajoutée, et certains plans de gestion des donreégsojet sont disponibles. Le plan de gestion

des données du projetSA Pathfindeen est un bon exemple[58].

1.6 Conclusion

La gestion des données techniques constitue un identétudes et d’application en plein
développement. Quelques chercheurs et institutiocommmencent a identifier les concepts
théoriques de base de cette nouvelle disciplineples d’étre un enjeu technique, cette gestion
est désormais un enjeu politique pour de nombreays mui y voient une opportunité de

renforcer leur influence sur la scéne scientifigugechnologique mondiale.

Le Royaume-Uni est un des pionniers dans ce dom&ae le biais du DCC, il a étudié de
nombreuses problématiques liées a la conservaggnddnnées et a développé de nombreux
outils pour en faciliter la gestion. Ces étudediméent par contre qu’aux données scientifiques
et, vu la diversité de ses ensembles de donnéesytidgs du DCC sont trés généraux.

Du co6té de I'exploration spatiale, c’est de la NA&de proviennent les procédures de gestion les
plus avancées recensées dans ce chapitre. Beadeogssources et d’efforts ont été mis par
cette organisation dans la création de procédure&atils de gestion permettant de faire une
bonne conservation et une libre diffusion des deangérées par cette agence. Des portails
comme le PDS sont des exemples a suivre en mat@nganisation et de diffusion des données

techniques.



33

Il est naturel gu'une organisation comme I'ASC smnghe actuellement sur I'élaboration de
procédures de gestion des données techniques deloncycle de vie. Cette agence
gouvernementale manipule une grande quantité egrarele variété de données techniques. De
plus, 'ASC a l'obligation de se conformer a Marective sur la tenue de documd@ts] du
gouvernement canadien d’ici 2014. Elle travaillend@ élargir les pratiques de gestion de
I'information déja mises en place pour faire lauemles documents en étendant cette gestion a la

situation particuliere des données spatiales.

Le défi est qu’étant donné le contexte trés pdridcwans lequel opére 'ASC, les modeles de
gestion des données techniques présentés danapireltoivent étre adaptés si I'on veut les
appliguer aux données spatiales de I'ASC. Il s’avdonc nécessaire de faire une analyse
deétaillée des conditions particulieres dans ledgsi@pére 'ASC ainsi que des particularités des
données qu’elle manipule de maniere a développgrodéls permettant de faire une bonne

gestion des données techniques dans un tel contexte
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CHAPITRE 2  DESIGN DE LARECHERCHE

Le présent chapitre expose les principaux aspeétBadologiques de la recherche. Il débute par
un rappel des objectifs de la recherche et poupartune description détaillée de I'approche
méthodologique appuyée par la littérature pertiee@e chapitre se termine par la démarche

opérationnelle de I'auteur, incluant le contextdrdgail et I'organisation des taches.

Tres ancrée dans un contexte organisationnel, cetteerche revét un caractere scientifique
particulier, notamment par la stratégie utiliseel@trite a la section 2.2. La démarche globale
demeure tout de méme fidele aux exigences hal@tug# toute recherche scientifique; elle prend
appui dans la littérature pertinente, suit une wdtlogie reconnue, propose une solution
solidement ancrée et validée par le terrain, gbgse une discussion rigoureuse sur la valeur et

les limites des résultats.

2.1 Objectifs de la recherche

L’objectif général de la recherche consiste endlgse des pratiques de gestion des données
techniques d’'un organisme public, 'ASC, afin denpettre la création et la mise en application
d’'un cadre de gestion des données. Prenant appléssconnaissances scientifiques actuelles, de
méme que dans la réalité du terrain, cette analggecouvrir toutes les étapes du cycle de vie
des données techniques provenant de la recheradwtifigue et des missions satellitaires de
'ASC. Le cadre de gestion des données qui doidécouler représente un outil essentiel a

I'amélioration des pratiques de gestion des donspasales de 'ASC.

2.1.1 Objectifs spécifiques

Plusieurs objectifs spécifiques découlent de I'otijegénéral. lls sont ici décrits en regard des

besoins opérationnels de I'organisme partenaire.

* Analyser le contexte de la gestion des donnéesamada et plus précisement a I'ASC et

le type de données qui y sont gérees;

» évaluer les enjeux et les conditions particulidrés a la gestion des données dans un

contexte comme celui de I'ASC;

» définir les différentes étapes du cycle de viediamées spatiales;



35

« définir les différentes parties prenantes de ldigesles données spatiales de '’ASC ainsi

que les réles et responsabilités et I'interactiotmeechacune d’elles;

» aider a mettre en place les bases pour la misp@itation de procédures de gestion des

données spatiales et émettre des recommandatsas ¢ies procedures;

» développer des outils de gestion afin d’améliottedes faciliter la gestion des données

spatiales;

» tenter de généraliser les résultats obtenus etetales apprentissages plus larges a partir

des conclusions de I'analyse de la situation sjggmfde 'ASC.

Bien que formulés en regard des besoins de 'A®€ objectifs spécifiques revétent une grande
pertinence sur le plan académique. Tel que I'a sdréda revue de littérature (Chapitre 1), la
gestion des données techniques constitue un dondigtades et d’application en plein
développement. Aussi, la réalisation d’'un projetrggherche comme celui-ci, directement avec
un partenaire, constitue une occasion unique de &iancer les connaissances a partir d’'un cas

réel.

2.2 Justification du type de recherche

D’un point de vue méthodologique, cette recher@wetrun caractere particulier du fait qu’elle
propose une démarche combinant I'observation etdaception d’outils de gestion. Les
démarches scientifiques traditionnelles, principaat orientées vers ['observation et
I'expérimentation, posent visiblement des limitesslle domaine des sciences de la gestion et de
I'organisation, soutient Hatchuel[59]. Au sein desences humaines et sociales en général,
plusieurs propositions ont été faites pour comlglédossé entre I'objet de recherche observé et les
interventions possibles sur le terrain pour modifiee situation organisationnelle. Les approches
dites de «recherche-action » ou de « rechercleevigrition » sont souvent proposées comme
alternatives en ce sens, étant donné leur finalitiée d’'agir dans un milieu donné. Dans leur
revue des différentes approches en recherche-a@mhec et Prud’homme[60] soutiennent que
« contrairement a d’autres formes de recherche dewsxuelles le chercheur vise, sinon
I'objectivité, du moins la neutralité, ce type aeherche s’est donné comme objectif d’'influencer
directement le monde de la pratigueCette vue est partagée par David[61] lorsg@iltient que

ces modes de recherche impliquent que le cherghetntervienne directement, volontairement
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et dans le cadre d’'une relation particuliére aves lacteurs de l'organisation étudiée, sur le
cours des choses (par exemple en concevant avextesrs d’'une organisation des outils de

gestion nouveaux). »

La recherche présentée dans ce mémoire adopteumésdl les méthodes de recherche-
intervention telles que décrites par David[62].|€eki visent a générer de la connaissance en
sciences de la gestion en travaillant sur une proétique réelle d'une organisation, et
directement avec les intervenants de l'organisatidans ce type de recherche, le chercheur
s’intégre a une organisation afin d’aider I'implatndn de nouveaux modeles, d’outils ou de
procédures de gestion venant répondre a un besoicelle-ci. L'interaction avec le terrain
permet de développer a la fois des compétencesqueat pour résoudre le probleme de
I'organisation, et des connaissances théoriquesgmiétre diffusées au sein de la communauté

de chercheurs de ce domaine.

Ce type de recherche répond généralement a dees tiypbjectifs. D’'un cbté, il y a les objectifs
pratiqgues de l'organisation. Ceux-ci sont prinaipaént normatifs puisqu’ils visent a améliorer
les pratiques de gestion de I'organisation afimédger un probléme concret. D’un autre cote, il y
a les objectifs scientifiques qui visent le dévelment de nouvelles connaissances. Pour le
chercheur, il s’agit souvent d’'un travail exploiedoqui vise a bien comprendre un secteur
professionnel ou une problématique particuliéreéaitain. Le chercheur tente ensuite de tirer des

apprentissages de cette recherche et de propaseonibutions générales sur le plan théorique.

Tel que l'indique David[62], la recherche-interviemt mise sur un échange continu entre les
différents intervenants. Le chercheur participéaétion et les sujets participent a la réflexion.

Dans ce type de démarche, il y a généralement l@mance entre des phases de travail en
groupe et de travail solitaire du chercheur. Cesspb sont généralement des phases
d’observation (entrevues et analyse de la docurtienjade remue-meéninges, d’'analyse ou de

conception d’outils.

Les méthodes de recherche-interventions se somtimiposées comme méthodologie a suivre
pour la présente recherche, du fait que cette @élerrmporte sur une problématique trés peu
documentée et intimement liée au fonctionnement atganisations, la gestion des données
techniques selon leur cycle de vie. De plus, édoniné la faible quantité de littérature

scientifique portant ce sujet particulier, il sS'’@s€ré pertinent de réaliser une étude estuavede
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terrain. Cette derniere précision est importante.elet, les études de cas sont tres fréquentes
dans le domaine de la gestion[63] mais elles ineliq généralement une collecte de données
(ex. : questionnaires, entrevueser) dehorgde I'action ou dans une période différente deecell
qui intéresse le chercheur. Dans le cas préserfgitlad’intégrer un groupe de travail et de
participer a I'analyse et au développement de gho@s de gestion permettait au chercheur de
prendre part a |'élaboration de dispositifs (outds gestion) et de valider ces artefacts
directement aupres des intervenants du terrainntddration a un groupe de travail et
I'application des méthodes de recherche-intervansemblaient donc étre la facon idéale

d’analyser les problématiques liées a la gestienddanées techniques.

2.3 Contexte de collaboration Polytechnique-ASC

Cette recherche fut effectuée au sein de I'ASClet ppécifiguement au Centre spatial John H.
Chapman de Saint-Hubert. Le chercheur principde(awde ce mémoire) fut un membre actif du
Groupe de travail sur la gestion des donn€83 SGD) pendant neuf mois, soit de septembre
2010 a mai 2011. En plus du chercheur principaGT&GD était composé des gestionnaires de
la Gl et de la TI, de la chef de la gestion desuduwnts et du courrier et d’'une analyste en
gestion de documents. Ce groupe effectuait unpienmanent entre le chercheur et les autres
intervenants internes de I'ASC. Des rencontres beladiaires étaient organisées afin d’analyser
différents aspects du projet et d’en surveiller den déroulement, conformément a la

planification.

Comme c’est le cas en recherche-intervention, ¢eigg de travail a collaboré a la réflexion

présentée dans ce mémoire. Cette collaboratiohfaiés principalement sous la forme de groupe
de discussion et par la révision et la formulatéi commentaires par rapport aux livrables
techniques du projet (rapport sur la gestion desées spatiales de 'ASC et une ébauche d’'un
gabarit de plan de gestion des données spati@ies).que le groupe de travail ait participé a la
réflexion, 'ensemble des documents produits darcatre de cette maitrise I'ont été par I'auteur

du mémaoire.

2.4 Description des étapes

Les différentes étapes du processus de recherohdlgstrées a la Figure 2-1. Ces étapes portent
le numéro de la section du mémoire dans laqudhls ebnt décrites. Ce processus de recherche
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se démarque d'abord par la présence de nombreudspsséde validation des résultats
intermédiaires. Etant donnée l'intégration du chetr au groupe de travail, cette démarche de
validation par le GTSGD s’est avérée possible auefud mesure de la recherche, contribuant

ainsi a la valeur des résultats, tout en limitastretours en arriere.

L’autre particularité de la méthodologie se sitwerdveau de la provenance de l'information
recueillie. La Figure 2-2 de la page 41 présente deverses sources utilisées, de facon
schématique. Cette cueillette des données futsémala plusieurs étapes de la démarche. Une
premiere cueillette s’est faite a I'étape 2.4.Zaurs de laquelle les documents internes de 'ASC
furent analysés et comparés avec ceux d'autreiisajins et avec la littérature scientifique.
Une deuxieme cueillette de données fut réaliség tald lors des entrevues (étape 2.4.5). En plus
de ces deux étapes du processus de recherchepbpalimformation a été recueillie lors des
rencontres effectuées régulierement avec le GTSBDe, tout au long de la démarche, de la

définition de la problématique a I'analyse.

La méthodologie utilisée pour effectuer cette reche s’apparente grandement a celle suivie par
le projet du développement de profils de consemmathenée par I'Université Purdue[42] en ce
sens qu’il y a deux étapes de cueillette d’infororat Dans les deux cas, un premier modéle
théorique fut élaboré a partir de la littératurepensuite le confronter a la réalité du terrans lo
d’entrevues. Cette recherche vise elle aussi &gaiser une problématique réelle du terrain et a

créer des outils de gestion utiles dans le cont&xigie.

Chacune des activités sera maintenant décortigqtiGeda&n décrire sa réalisation et d’en

expliguer les objectifs.
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2.4.1 Définition de la problématique de recherche

La premiére étape fut d’'identifier les défis auxdguaisait face 'ASC en termes de gestion des
données spatiales et quels étaient les objectifsrajet actuel de celle-ci par rapport a ces défis.
Une bonne connaissance du projet et des atteniawglnisation étudiée a permis de clarifier le
contexte et les limites de I'étude. La définitioe th problématique de recherche a permis
d’établir les bases d’'une collaboration permettintoncilier les objectifs pratiques de 'ASC et
les objectifs scientifiques de la recherche. Cettaciliation est un élément central de la
recherche-intervention[62] puisque les connaissanteoriques générées par ce type de
recherche découlent de I'exécution d’'un projet mémphe, sur le terrain. Le projet et la recherche

sont donc deux éléments indissociables.

2.4.2 Revue de littérature

Une revue exhaustive des connaissances et pratigugsstion des données fut ensuite effectuée.

Cette revue littéraire comportait deux volets volet académique et un plus pratique.

Le volet académique a consisté en une analyse ld&tature scientifique. Il avait pour objectif
d’identifier les concepts et enjeux importants agéstion des données scientifiques et spatiales
et de documenter les recherches passées et pgesffietduées dans ce domaine. Parallelement,
le volet pratigue comportait une revue des docusyeratpports et politigues de I'ASC, du
gouvernement canadien et des agences étrangergsuagamission semblable a celle de I'ASC
de maniére a connaitre la situation actuelle a CA& dans certains organismes canadiens, les
enjeux particuliers en présence et, précisémesntolgectifs corporatifs de I'organisation. Cette
revue a aussi permis de mettre en lumiére les fagenfaire d’organisations qui gerent des
données comparables a celles de I'ASC, d’identiésrbonnes pratiques et de situer 'ASC par
rapport a ces pratiques enviables.

La mise en commun des volets académiques et peatigu permis d’obtenir une vision
d’ensemble de ce qui constitue la gestion des dmntéchniques, du contexte particulier de
I'ASC et des pratiques existantes dans le domainka djestion des données. Le Chapitre 1 du

présent mémoire représente les aboutissants dereette de littérature.
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Ceuillette de

données
|
| 1
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— externe — de groupe

Figure 2-2 : Provenance de données de la préssiterche

2.4.3 Elaboration du cycle de vie des données spatiales BASC

Une fois la littérature bien étudiée, un cycle @ représentant spécifiquement les phases de la
gestion des données spatiales de I'ASC fut élabOedte étape a nécessité une analyse des
processus par lesquels passent toutes ces donapas da planification de leur acquisition
jusqu'a leur destruction. Pour ce faire, le cycle de des données de plusieurs autres
organisations et le cycle de vie de I'informatian ItASC furent analysés. Chacun des cycles de
vie étudié proposait des éléments intéressants, @@nt donné la portée, I'objectif et le contexte

particulier de la gestion des données spatiald®\8€, un cycle de vie particulier a di étre créé.

Le cycle de vie a été retravaillé suite aux nombeesuencontres avec le GTSGD. La version qui
est présentée au Chapitre 3 de ce document estdn ayant été validée par ce groupe. C'est a
partir de ce cycle de vie qu’il fut possible d’aysar les enjeux importants liés a la gestion des

données spatiales.
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2.4.4 Elaboration d’un plan d’entrevue

Afin de pouvoir mettre en place des proceduresedtian des données spatiales selon leur cycle
de vie au sein de 'ASC, il est essentiel de canadés pratiques actuelles de I'organisation, les
avantages et les inconvénients de ces pratiques @ule les enjeux et défis liées au contexte
particulier de 'ASC. Une partie de cette infornoatia pu étre recueillie lors de la revue de
littérature, mais cette information ne permettais g'avoir une vision globale des pratiques de
gestion des données. Il fut donc nécessaire deoméec les intervenants de la gestion des
données spatiales afin d’'identifier les fagons aeefactuelles, les obstacles auxquels ils font
face, les possibilités d'améliorations et les défis avantages qu’engendrent ces possibles
améliorations. Des rencontres ont été organisées @&s employés de I'ASC dont le role est lié

aux données spatiales.

Pour ces rencontres, un plan général d’entrevué alaboré (Annexe 1). Ce plan avait comme
objectif d'informer a I'avance les personnes rericges de la nature des entrevues. |l reprend les
phases principales du cycle de vie des donnéesalggatet permet ainsi de faciliter le
déroulement des rencontres. Certaines questiopéaduont été modifiees en fonction du milieu

et du niveau hiérarchique des personnes rencontrées
2.4.5 Entrevues

2.4.5.1 Personnes rencontrées

Au total, 33 personnes de I'ASC ont été renconttées de cette recherche. Cet échantillon
représente 4,9 % des employés de I'ASC et 5,5 ¥we ceux qui travaillent au centre John H.
Chapman de Saint-Hubert. Quatre d’entre eux sonmnbmes du GTSGD. Les 29 autres
personnes ont été rencontrées de facon plus farioedl d’entrevues individuelles ou de groupe.
La liste compléte de ces entrevues se trouve adyam 2.

Les personnes rencontrées avaient des profils uagi®#s tant sur le plan de leur champ
d’expertise que de leur niveau hiérarchique. Em, tes entrevues ont touché cing des principaux
secteurs de I'ASC et un total de cing niveaux hadmgues. La Figure 2-3 illustre bien la

répartition des personnes rencontrées dans I'aggamme de I'ASC. On y remargue une

dispersion autant verticale qu’horizontale desqanss rencontrées.
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Figure 2-3 : Organigramme de I'ASC indiquant learéion des personnes rencontrées

2.4.5.2 Déroulement

Trois types d’entrevues ont été effectués lorsateaecherche : les rencontres avec le GTSGD
les entrevues de groupes et les entrevues indiledud y a d’abord eu les rencontres avec les
guatre membres du GTSGD. Ces rencontres informetlegu lieu presque toutes les semaines
entre septembre 2010 et mars 2011. Ces renconttgwiacipalement pris la forme de remue-
méninges ou de réflexions de groupe. Elles ont jgediavoir une bonne compréhension des
objectifs et des contraintes de I'’ASC, de conndéseprojets passés et futurs liés a la gestion des

données et de bien comprendre les défis partisuiberchant les secteurs de la Gl et de la TI.

Pour les autres entrevues, le GTSGD a identifidsgéiient les intervenants clés devant étre
rencontrés et impliqués dans le projet. Le plamtiéue fut expédié dans la semaine qui
précédait I'entrevue afin de préparer les intermémat ainsi permettre de tirer plus d’information
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pertinente des rencontres. Lors des entrevues)ale §ervait de support. Les entrevues se
déroulaient sous forme de discussion et les sdjstaités variaient selon le profil des personnes

rencontrées et selon I'information qu’ils pouvaiénirnir.

En tout, 15 entrevues formelles ont été realisées d’entre elles étaient des entrevues de
groupe. Ces groupes de discussion ont permis deeneet lumiére et de comparer les fagons de
faire de différents intervenants provenant d’'un reénilieu scientifique. Quatre d’entre elles ont
été enregistrées de maniére a permettre une nreiilegplication de I'animateur et une meilleure

assimilation de tout ce qui a été dit durant lacoertre.

Pour toutes les entrevues, ce sont les membresT@GO qui ont sélectionné et convoqué les
participants, et au moins un membre de ce grouge arésent lors de chacune des rencontres.
Les entrevues ont été présentées comme des dmtsissir la gestion des données, utiles a la
fois pour cette recherche et pour le secteur dgllgui est responsable du cadre de gestion des
données et de son application. Leur durée étaiérglament d’une heure, mais pouvait parfois

varier de quarante minutes a presque deux heures.

2.4.6 Elaboration du rapport sur la gestion des donnéespsitiales

Suite a la cueillette de données, un rapport aéiti@é. Le but de ce rapport est d’aider les
secteurs de la Gl et de la Tl de 'ASC dans la mis@lace de pratiques de gestions des données
et de faciliter I'élaboration d’un cadre de gestass données spatiales. Il identifie les enjeux et
defis quimplique la gestion de ce type de donn&ms, cycle de vie, les roles et responsabilités
des différents intervenants de la gestion des dmnatfournit des recommandations et des pistes
d’analyses qui facilitent la mise en applicationcéecadre par 'ASC.

Durant sa création, des versions préliminairesagpart ont été remises a six reprises au GTSGD
afin de discuter de son contenu et de s’assurdrrgpond bien aux objectifs des secteurs de la
Gl et de la Tl de 'ASC. Une premiere version coet@ldu rapport a été remise au groupe de
travail le 31 mars 2011. Dans les mois qui ontisger document a été lu, commenté, et approuvé
successivement par les quatre membres du GTSGDsEsalistes de différents secteurs de

I’ASC ont participé a la révision de certaines &at du rapport.

Le contenu du rapport sur la gestion des donnémsals de I’ASC correspond en grande partie
au Chapitre 3 de ce mémoaire.
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2.4.7 Elaboration du gabarit de plan de gestion des donms scientifiques

Le gabarit de plan de gestion des données scomsi est une liste de questions a partir de
laquelle les gestionnaires de mission ou les cleershde 'ASC construisent le plan de gestion
des données de leur projet. Ce plan de gestioraiiedéalement étre réalisé avant chacune des
missions spatiales et projets de I'ASC. Il devitite rempli dés la planification du projet et
maintenu a jour tout au long du projet puisqu’'uretip de l'information ne sera connue que

lorsque certaines étapes d’analyse du projet agtentalisées.

Ce gabarit a été construit a l'aide de difféerenteneples de gabarit de plan de gestion,
principalement celui du DCC, qui a été adapté ewtfon de la réalité de 'ASC et a partir du
guestionnaire construit pour les entrevues. L'difj@tes entrevues était en effet partiellement
semblable a celui du gabarit de plan de gestiosqoe durant les entrevues le chercheur tentait
de découvrir comment se faisait la gestion des é@esrspatiales lors des différentes phases de
leur cycle de vie. L'objectif du gabarit, lui, gsstement d’aider les gestionnaires concernés et
les membres de la Gl et de la Tl a planifier enidier les différentes étapes de la gestion des
données d'un projet. Comme dans le cas du rappofasgestion des données, le gabarit a été

approuvé par le GTSGD.

2.4.8 Analyse

La derniére étape de cette recherche fut d’analigs@ertinence et la contribution du travail
effectué. Cette maitrise est basée sur I'étude dasnbien précis, il est donc essentiel de prendre
du recul par rapport aux livrables techniques dyebret d’extrapoler a partir des réflexions qui
ont été faites afin de tenter d’en tirer des apjssages et d’en extraire des généralités
applicables dans d’'autres contextes. Cette réftexie retrouve partiellement dans certaines
analyses du Chapitre 3 mais elle est principaleme¥gente dans la discussion du Chapitre 4 qui
évalue I'impact et les limites de la recherche.

2.5 Conclusion

C’est donc dans un contexte de collaboration a¥&8QG que s’est réalisée cette recherche. Par
son acces privilégié au terrain, I'auteur a pu edtiu une multitude d’informations pointues et

pertinentes sur la gestion des données spatiatag. du long du processus de recherche, la
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communication a été fréquente entre le cherchencipal et le GTSGD. Cette communication a
permis de réaliser les objectifs de la recherchennention c’est-a-dire de concilier les objectifs
organisationnels et scientifiques du projet afie da recherche soit bénéfique a la fois pour la

communauté scientifique, mais aussi pour I'orgdiuieagtudiée.

Les résultats qui sont présentés dans le Chapitde 8e mémoire découlent de cet acces
privilégié a I'ASC et leur valeur repose sur lesnboeuses réflexions de groupe et validation du
GTSGD. Le Chapitre 3 présente donc les observagbres résultats de la recherche. Ceux-ci

seront ensuite discutés et analysés dans le Cadpitr
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CHAPITRE3  RESULTATS

Le Chapitre 1 a décrit les enjeux liés a la gesties données techniques ainsi que les différentes
initiatives internationales visant a accroitre iffusion et améliorer la gestion de ce type de
données. Ce chapitre démontre aussi comment cesxegnffectent différentes organisations,
principalement publiques, et comment celles-ci phgnnent pour surmonter les défis que

représente la gestion de ce type d’actif infornraie.

Pour sa part, le Chapitre 2 a présenté la méthgoolte recherche-intervention utilisée dans le
cadre de cette recherche. De fagon spécifiques epfiroche permet au chercheur de participer a
la conception d’outils qui répondent au besoin dhitieu organisationnel donné, I'ASC, tout en
étant impliqué dans I'action. Le chercheur peutymtime coup, en dégager une analyse critique

ainsi que des éléments théoriques pertinents d@oaine.

Le Chapitre 3 présente quant a lui les résultatscatee démarche de terrain. Ce chapitre
commence par une synthese de I'information receddls des entrevues. Cette premiére section
décrit quels types de données sont manipulés pA&C’et dans quelles conditions particulieres
doivent étre gérées ces données. Ensuite, le dgolee et les autres outils construits en intégrant
ces enjeux particuliers aux éléments théoriques lnalyse comparative du Chapitre 1 sont
présentés et décortiqués dans la deuxieme poréarecthapitre qui se termine, finalement, par

I'explication de la méthode de validation des rezgalde la recherche.

3.1 Synthese de l'information recueillie

Comme l'indique le Chapitre 2 de ce mémoire, enti@drer la Figure 2-2, la cuelllette
d’'information a été réalisée en plusieurs étag&malyse de la documentation, les rencontres
avec le GTSGD puis les entrevues. De nombreux gamamt pu étre identifiés lors des deux
premieres étapes. C’est par contre lors des rersoqt’il a été possible d’avoir un apercu de la
situation réelle de la gestion des données dataitgisecteurs de 'ASC. Lors de ces rencontres,
il a été possible de mieux comprendre dans quet@mement se faisait la gestion des données

de I'ASC et a quels défis faisaient face les pamssrconcernées.

La premiére moitié de ce chapitre est dédiée aobssrvations tirées des entrevues. Elle est
essentiellement descriptive. Tout d’abord, les $yge données qui sont produites et utilisées par

I’ASC y sont décrits ainsi que la fagcon selon ldguis sont présentement géerés. Ensuite, cette
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section comprend une description des défis pamiculgui touchent la gestion des données a
I’ASC. Cette premiere section du Chapitre 3 estcdame synthese de I'information collectée lors
des entrevues et de la réflexion qui s’y est anerEdle décrit la vision que l'auteur s’est fait de

la situation.

3.1.1 Données de 'ASC

L’ASC a, entre autres, une vocation scientifiquée Effectue et finance une multitude de projets
de recherche et de missions satellitaires afinatte progresser les sciences liées a I'espace au
Canada. De nombreux projets requierent I'acquisiBo le traitement d’'une grande quantité de

données brutes et transformées.

De plus, 'ASC fournit des ensembles de donnéeBadgs aux autres ministeres afin que ceux-ci
accomplissent leur mandat[21]. Plusieurs ministeaesagences fédérales qui ont besoin de
données provenant de l'espace ou étant liées @&dherche spatiale utilisent de maniere

significative les services de I'ASC pour les obtedi’ASC est donc amenée a collecter et

manipuler une trés grande quantité de donnéesés Bt d'utilités trés variés.

L’AAP 2011-2012[21] présente les trois types desimiss de 'ASC ainsi que les deux types de
données qui en découlent. Ce document clé déerisémble des programmes de I'ASC, leurs
activités et les objectifs de ces activités poupdaiode couvrant les années 2011 et 2012. Les
trois types de missions spatiales effectuées pe8Q qui y sont présentées sont les missions
scientifiques, d’observation de la Terre et de cemigation. A chacun de ces deux premiers
types de missions correspond un type de donnégéislepajui a des caractéristiques qui lui sont

propres.

Ces caractéristiques sont décrites dans cett@sahii mémoire. Bien qu’ils ne soient pas étudiés
dans le reste de ce document, une descriptionatesds autres que spatiales et des échantillons

se trouve a la fin de la présente section.
3.1.1.1 Données spatiales

3.1.1.1.1 Données scientifiques

Les missions scientifiques regroupent tous lesepsofde recherche scientifigues menés ou

financés par 'ASC. Ces missions englobent la cptiae, le développement de technologies, et
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la collecte de données nécessaires a la réalisa¢iares recherches. Ces missions sont souvent
effectuées en collaboration avec des universitésitrés ministéres, I'industrie spatiale ou des
agences spatiales étrangeres et touchent a uné@uchellde domaines dont, entre autres, la
robotique, les sciences atmosphériques, les sdedeela vie, la géologie, I'astronomie et

I'astrophysique.

Les données qui découlent de ces missions sordaleses d’expérience telle qu’elles ont été
décrites a la section 1.1.2.1 du présent mémoies @nnées sont généralement créées ou
rassemblées dans le but de confirmer ou d’infiromee hypothese, et elles ont une portée tres

spécifique.

La gestion qui est présentement faite des donr@estifiqgues a 'ASC varie grandement d'un
secteur a l'autre. Dans certains domaines comme& d&s sciences planétaires ou de la
robotique, les données sont déja largement diffuségartagées tandis que d’autres domaines
scientifiques ont plut6t tendance a conserver temées sur les disques durs des chercheurs qui
les ont acquises[24]. Au sein d'un méme domaireplatiques de gestion des données peuvent
varier considérablement puisque les données peudat recueillies par I'ASC, par des
scientifiques de I'extérieur qui collaborent a urojpt de I’Agence ou par des scientifiques

extérieurs a ’ASC travaillant sur leur propre gtajnais recevant du financement de I'ASC.

Les pratiques de gestion des données varient aeksi le ou les partenaires du projet. Par
exemple, lorsque des chercheurs de 'ASC effectdest projets avec la NASA, les données

spatiales de ses projets sont gérées en fonctoaxigences de I'agence américaine.

Lors d’'une expérience financée par 'ASC, la gestites données dépend du type d’entente
conclue avec le partenaire du projet. Un contrat pentenir des clauses concernant la gestion
des données scientifiques ou peut identifier lesndes comme étant un livrable du projet.
Lorsque I'ASC finance des projets par I'entremisgestibventions et de contributions, c’est le
bénéficiaire qui a comme responsabilité de fairegéstion de ces données, 'ASC ne fait

gu’apporter un soutien financier au projet.

3.1.1.1.2 Données d’observation de la Terre

La deuxieme catégorie de données est celle reeueits des missions d’observation de la Terre
telles que RADARSAT-1, RADARSAT-2, SCISAT et, biéht RADARSAT Constellation
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Mission (RCM). Ces missions ont comme objectif de conaevdévelopper et opérer des

technologies et des satellites en orbite autoutad€erre afin de produire des données, des
informations et des images de la Terre, de songih®@e et de surveiller les objets et débris qui
gravitent autour d’elle[21]. Les données qui enodéent sont en grande majorité des données
géospatiales telles que décrites dans la sectitr2.2. de ce mémoire. Ces données sont
principalement destinées aux autres ministéreaxetiaiversités. La réception et le traitement de
ces données ne sont pas organises par un cherofasplutot par des gestionnaires de projet et

des équipes d’'opération de satellites a 'ASC eedes partenaires.

Des procédures internes strictes et des politigegedonnées régissent la gestion qui est faite de
ce type de données. Voici les grandes lignes dgesdion des données spatiales des quatre

principales missions d’observation de la Terre A8C :

3.1.1.1.2.1 Données de RADARSAT 1 et?2

Les données provenant des missions RADARSAT 1 ®ir® des données d’observation de la
Terre. Ces données sont recues a Cantley (Qcletaranent Gatineau), Prince-Albert (Sk), par
une quarantaine de stations étrangéres et partaiésns mobiles. L’'ASC paye pour que les
données recues au Canada (Cantley et Prince-Albeight archivées a Ottawa, &entre
canadien de télédétecti¢@CT). Dans le cas des stations mobiles et étrasgés données sont
conservées et transformées sur place. Si unersfatime, 'ASC rapatrie les données brutes de
cette station et en effectue la conservation. Lamédes sont transformées en produits par les
stations étrangeres et mobiles ainsi que par kemare commercial de 'ASC dans les missions
RADARSAT.

Les politiques de données de RADARSAT 1 et 2 obligdSC a conserver les données brutes
au moins 15 ans apres la fin de la mission. Lesions sont encore en cours et les gestionnaires
n’'ont pas encore pris de décision sur ce qui s&@giavec les données apres le délai prescrit de

15 ans.

Ces missions ayant un aspect commercial, leurséisnne peuvent pas toutes étre diffusées
librement au grand public. LlBemote Sensing Space System(lAciC-25)[64] stipule qu’il est
nécessaire de détenir un permis pour opérer ufliteatee détenteur d’un permis doit savoir ou
sont les données provenant du satellite et il ng s distribuer que dans un cadre défini.

L’ASC posséede le permis pour RADARSAT-1, mais c'sst partenaire commercial qui détient
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celui pour opérer RADARSAT-2. L'Agence spatiale tpdiifuser les données en fonction des
restrictions liées a la licence, laquelle tient ppendes intéréts commerciaux du partenaire de
I’ASC.

Le Centre canadien de télédétection (CCT) gérébleotheque de données brutes RADARSAT-
1 au nom de I'ASC et la bibliotheque des donnéesebrRADARSAT-2 au nom de son
partenaire commercial. A l'initiative du CCT, uniélinthéque des produits RADARSAT-2 du
gouvernement a été créée ainsi qu'un catalogue sysieme de gestion des acces basé sur le

profil des usagers, permettant ainsi de respeesdidences et les droits de partage des produits.

3.1.1.1.2.2 Données de SCISAT

De son c6té, SCISAT produit majoritairement des nd@s géospatiales d’observation de
I'atmosphére de la Terre, mais produit aussi aegtaidonnées scientifigues. Les données de
SCISAT sont regues a I'Université de Waterloo 8A8C. Etant donné qu'il n’y a pas d’aspect
commercial a cette mission, les archives de donpéasraient théoriquement étre mises a la
disposition du public. Par contre, aucun des deartepaires n'a présentement I'obligation de
conserver les données de SCISAT. Leur conservagindonc effectuée par, et pour, les

utilisateurs immédiats des données.

3.1.1.1.2.3 Données de RCM

Finalement, RCM est la suite des missions RADARSIAEt 2. Cette mission qui prévoit le
lancement de trois satellites a pour but d’assueercontinuation des observations de
RADARSAT 1 et 2. Le lancement du premier satelétt prévu pour 2016. La politique de

données de RCM est en cours d’élaboration au modeehécriture de ce mémoire.

3.1.1.1.3 Données de télécommunication

La troisieme catégorie de mission spatiale idexgifilans 'AAP de I’ASC regroupe toutes les
missions de télécommunications. Bien que ces nmssaent une grande importance stratégique
pour le Canada, les données qui en découlent samest opérationnelles et n'ont pas de valeur
au-dela de leur utilisation immeédiate. Ces missiseivent a mettre en place des systemes de
positionnement et de télécommunication et ne fegart pas de données d’observation. Ce type
de donnée ne sera donc pas considéré dans leleestemémoire.
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3.1.1.2 Données non spatiales

L’ASC posséde aussi des données non spatiales cateme@lonnées de programmation, des
données de test ou des données utilisées pourstmgele 'Agence. Ces données constituent
elles aussi des actifs informationnels et commeseadht souvent une valeur opérationnelle, elles

doivent respecter IRirective sur la tenue de documdats] émise par le gouvernement fédéral.

Par contre, ces données n'ont pas de valeur dagmtiet n'ont généralement pas de nouvelles
utilisations possibles. Leur conservation peut gtmgortante mais seulement pour des raisons de
validation ou de contre-vérification. La gestion goit en étre faite est donc plus proche de la
gestion des documents que de la gestion des dospaétasles telle que décrite dans ce mémoire.
Les données non spatiales de 'ASC ne sont doncgasdérées dans les analyses qui suivent.

3.1.1.3 Echantillons

Finalement, dans certains domaines de recherchenedes sciences de la vie ou les sciences
planétaires, I'élément brut découlant d’'une expéxdéepeut étre une série d’échantillons. Au lieu
de recueillir des observations qui sont encodéesorservées sur des supports numérigques,
certaines missions recueillent des échantillonssigfoyes, parfois vivants, sur lesquels seront
ensuite effectuées de multiples observations. @bsindillons ne sont pas des données, les
données brutes sont les observations qui en détoulééchantillon est donc le sujet

d’observation duquel proviennent les données brutes échantillons ne sont donc pas pris en

compte par le présent mémoire.

Plusieurs principes €énoncés dans ce mémoire pentraout de méme s’appliquer aux
échantillons. La préservation et la gestion setocytle de vie sont des exemples de concepts qui
s’appliguent aussi aux échantillons. Mais bien tpseobjectifs soient souvent semblables, la
gestion des échantillons entraine des problématitrés complexes et tres difféerentes de celles
liées a la gestion de données digitales. L'aspéasgable de certains échantillons vivants ou
inertes et I'impossibilité de dupliquer les échboris ne sont que quelques exemples de ces
éléments particuliers qui empéchent I'applicati@s donclusions de ce rapport a la gestion des
échantillons.
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3.1.2 Conditions particuliéres

Durant les entrevues, de nombreux enjeux de laogeskes données ont pu étre identifiés.
Certains d’entre eux sont spécifiques a la sitnatie 'ASC, d’autres sont plus généraux.
L’identification des conditions particulieres dalesquelles doit opérer 'ASC est un apport
important de cette recherche puisqu’elles influemae le cycle de vie des données et les
responsabilités de chacun des intervenants destiogedes données spatiales. Ces éléments ne
représentent pas des problématiques mais plutdt cdedraintes propres a I'ASC, qui
caractérisent cette organisation lorsqu'’il s’agitld gestion des données. Ces éléments sont des
observations qui reflétent le point de vue de Baut

3.1.2.1 Fonctionnement actuel

Les entrevues ont permis d’observer le fonctionmgnaetuel de 'ASC en ce qui concerne la
gestion des données spatiales. Bien qu’il n'y ad pncore de lignes directrices et d’objectifs
corporatifs pour la gestion de ces données, ceilesnt manipulées par certains employés de
I’ASC dans le cadre de leurs activités et fonctidresgestion qui en est faite n’est pas uniforme
mais elle est parfois plus qu'adéquate. Il a datia identifier comment se faisait cette gestion et

guels sont les défis qui en découlent.

3.1.2.1.1 Procédures

Un premier élément noté lors des entrevues estdiat®e de procédures corporatives de gestion
des données. Pour réussir a faire une gestion algtides données, il est important que tous les
secteurs de 'organisation suivent les mémes proeddsoient soumis aux mémes exigences et
visent les mémes objectifs. L'uniformité facilit® ¢oordination des efforts de gestion et permet

de mieux communiquer les attentes de I'organisation

Cette constatation n’est pas surprenante puisgbatlde I'actuel projet de 'ASC est justement
de créer des procédures de gestion des donnéedespaniformes qui considérent I'ensemble du
cycle de vie des données. L’ASC a bien identifieétément et met les efforts nécessaires pour

bonifier ces pratiques.
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Il a tout de méme été intéressant de constatetaggeande majorité des personnes rencontrées
ont identifié le besoin d'uniformiser les procédurde gestion des données et accueillent

positivement les initiatives de I'organisation daesdomaine.

3.1.2.1.2 Culture

Les entrevues ont aussi permis d’observer des ghnees dans la vision de la gestion des
données des intervenants des différents domaima#ifigues. Comme c’est probablement le cas
dans I'ensemble de la communauté scientifique,clesrcheurs et gestionnaires de certains
domaines scientifiques sont plus ouverts a la siifin et au partage de leurs données que le sont
certains de leurs collegues ceuvrant dans d’autremithes de la science. Certains domaines ont
une forte culture de préservation et de partagdedes données tandis que d'autres, plus
compétitifs, travaillent dans le secret. Comme p@lément précédent, le défi repose ici dans
I'uniformisation des pratiques qui permettent depeeter les principes sous-jacents a une bonne

gestion des données.

Il est aussi important de constater qu'un changémercette ampleur constitue bien plus qu’un
changement des procédures, il introduit un changedeeculture organisationnelle. Il demande a

I'organisation de revoir ses pratiques par rappdat gestion des données spatiales.

3.1.2.2 Financement

Plusieurs enjeux importants de la gestion des demgpatiales de I'ASC découlent de son mode
de financement. Un enjeu important de la situattden I'ASC est la provenance de son
financement. Etant une agence gouvernementaleselieble du budget de 'ASC provient des
fonds publics. L’'ASC utilise ensuite I'argent quii la été attribué pour financer de nombreux
projets techniques et scientifiques au sein dedi#®g, mais aussi a I'extérieur sous la forme

contrats, partenariats, subventions et contribstaiverses.

3.1.2.2.1 Provenance du financement

Comme l'entiéreté du budget de 'ASC provient desds publics canadiens, '’Agence spatiale
rend des comptes quant a l'utilisation de cet drgex contribuables canadiens. L’ASC doit

démontrer aux Canadiens gu’elle fait bon usagéadgent qui lui est confié.



55

L’ASC désire par contre faire plus que de simpleihrendre des comptes aux citoyens. Une
importante partie du budget de 'ASC est utiliséefacon directe ou indirecte pour la création,
I'acquisition ou la transformation des données igfe. Il s’avere donc enviable de rendre
accessible 'actif informationnel que représeniestdonnées spatiales aux citoyens, chercheurs
et entreprises qui les ont financés, lorsqu’ilpssible de le faird.a mission de '’ASC consiste
justement a faire bénéficier les Canadiens de I@aption et des sciences et technologies
spatiales. L’ASC permet aux industries aérospaidéese développer, les technologies aident les
entreprises a étre plus profitables. La diffusi@s données spatiales est donc une autre fagon

pour 'ASC de remplir son mandat.

Toutefois, il n’est ni possible ni enviable, daasbntexte actuel, que la diffusion des données se
fasse de facon totalement libre. Certaines mesloieent étre mises en place afin de protéger les
intéréts des chercheurs, des partenaires commerd&alASC et des sujets de recherche comme

il sera expliqué a la section 3.1.2.3.

3.1.2.2.2 Destination du financement

L'utilisation du budget de 'ASC est elle aussiemeu important. En effet, un des réles de cette
agence gouvernementale canadienne est de finanHerche liée aux sciences et technologies
spatiales au Canada. Ce financement se fait ael'ald contrats, de subventions et de
contributions. Le probléme est qu’il peut s'avédifficile d'imposer aux partenaires qu'ils
conservent et diffusent les données de leur profanhe si celles-ci ont été acquises grace a de

I'argent public.

Lorsque I’ASC procede par contrat, il serait engesgble de tenter d’inclure I'accés aux données
ou les données elles-mémes en tant que livrablgsajet de maniére a pouvoir les récupérer et
en faire la gestion dans un but de conservatiorstQar contre différent lorsqu’il s’agit de
subventions et de contributions. Ces modes de deraent sont régis par Rolitique sur les
paiements de transf¢éb]. Ce mode de financement est différent de cdks contrats et ne
permet pas a 'ASC d’exiger des livrables de lat plar bénéficiaire de la subvention ou de la

contribution.
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3.1.2.3 Contraintes de diffusion

Tel qu’expliqué a la section 1.1.3.4 portant sacdessibilité des données, la diffusion est un
élément important de la conservation. Par conetg diffusion ne peut, ni ne doit, se faire de
n'importe quelle facon. Il n'est pas bénéfique dituder n'importe quel ensemble de données
n’'importe quand et pour n’'importe qui. Voici tré@ments ayant été souleveés lors des entrevues

qui expliquent la nécessité d’encadrer la diffusies données.

3.1.2.3.1 Reconnaissance des chercheurs

Le mode de reconnaissance des chercheurs nous doréfléchir aux conséquences de la
diffusion des données et a encadrer adéquatemttatpratique. La plupart des chercheurs qui
travaillent pour ou avec 'ASC obtiennent leur necaissance en grande partie de la publication
des résultats de leurs recherches. Si les donnébsudilisent sont rendues accessibles trop tét e
de facon trop ouverte, il est possible qu’'un aatrercheur travaillant dans le méme domaine
batte de vitesse le premier chercheur et publieréggdtats provenant de ces données avant lui
(scoop. Le premier chercheur aura donc travaillé tréglemps afin de développer des outils et

de collecter les données pour finalement ne panotie reconnaissance pour ces efforts.

3.1.2.3.2 Aspect commercial

Aussi, étant donné I'ampleur de certaines missiiobservation de la Terre, 'ASC collabore
parfois avec des entreprises du secteur privé. [Bares de RADARSAT-1, 'ASC a une entente
commerciale pour la distribution des données de sadellite. Pour RADARSAT-2, I'ASC a
plutbt prépaye une allocation des données a I'ense propriétaire du satellite. L’objectif de ce
mémoire n'est pas d’entrer dans les termes spéaesigle chacune de missions satellitaires, mais

plutdt d’identifier les défigjue souléve ce type de collaboration a volet coroialer

Tout d’abord, selon les ententes, certaines domeeeeillies sont la propriété de 'ASC, d’autres
de I'entreprise privée. D’'un c6té 'ASC pense atmee¢n place les principes de données libres au
sein de son organisation. De son c6té, le parert@r’ASC cherche des clients afin de leur
vendre les données saisies par le satellite. SSCAen venait a diffuser I'ensemble de ses
données sans restriction, elle viendrait nuire agkvités commerciales de son partenaire.
L’aspect commercial oblige donc 'ASC a se quest@n comme elle le fait présentement, sur

les limites de la libre diffusion de ses différeatsembles de données.
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Cet enjeu tres particulier est trés peu, sinordpa®ut, documenté dans la littérature puisqutil es
engendré par la nature spécifique des missions RAEXT. La présence d'un partenaire
commercial et la politique de données qui en décdmhitent la diffusion des données et

empéche des initiatives comme I'« Open Data » e’épplicable a ce type de projet.

3.1.2.3.3 Respect de la vie privée

Le respect de la vie privée est lui aussi une aarte a la diffusion de certaines données. C’est
particulierement le cas dans le domaine des s@ededa vie qui effectue, par exemple, des
expériences afin d’assurer la bonne santé desnasiies durant et aprés leurs séjours dans

I'espace.

Il est essentiel de garder secrétes l'identitérdbtmation privée relative aux sujets humains en
vertu de laLoi sur la protection des renseignements persofd@ls Avant de diffuser un
ensemble de données il est important d’y retireteténformation pouvant servir a identifier le ou
les sujets humains de la recherche. Ceci peutnedte partiellement ou entierement la diffusion
et la réutilisation des données par d’autres atiisrs.

3.1.2.4 Propriété des données

Un autre élément qui caractérise la situation ASC est la grande complexité liée a la propriété
des ensembles de données. L'ASC effectue une ouétitle projets en coopération avec de
nombreux partenaires. Ces partenariats ont chacusa drrangements. Du point de vue de la GI-
Tl il est difficile de savoir si un ensemble de déas appartient ou appartiendra a I’ASC. Afin
d’encadrer la gestion des données de I'ASC, ikessentiel que I'organisation soit en mesure de

savoir quels ensembles de données appartiennengariisation.

3.1.2.5 Aspect politique

Finalement, la mise en place de nouvelles procédetrenfrastructures peut étre affectée par des
contraintes politiques ou budgétaires. Toutes tgarasations doivent se donner des objectifs et
des priorités. Les projets sont ensuite sélectioriefacon a répondre le mieux possible a ces

objectifs tout en respectant le budget de I'orgaios.

L’ASC doit elle aussi sélectionner les projets ggpondent le mieux a ses priorités mais, étant

une agence gouvernementale, elle doit effectuerckbesx dans un contexte gouvernemental et
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aligner autant que possible ses objectifs et gfiegéavec les priorités du gouvernement qui sont
énoncées dans le Discours du Trone. Ces prioréperalent du gouvernement en place et
peuvent changer suite au dép6t d’'un budget gousental, d’un Discours du Tréne ou d’'une

élection.

Cet aspect politique peut affecter un projet dendgaampleur comme la refonte de certaines
pratiques administratives. Un bon exemple de corggolitique est IdDirective sur la tenue de
document®5]. Cette directive émise par le gouvernemenéfaéden 2009 oblige les ministeres
et agences gouvernementales a gérer les ressalamamentaires a valeur opérationnelle tout au

long de leur cycle de vie.

3.1.3 Criteres a respecter

Cette premiére partie du Chapitre 3 fait 'énumérates observations qui ont été faites lors des
entrevues. Celles-ci sont d’'une grande importancer ge reste du chapitre. Ce sont ces
conclusions tirées des entrevues qui ont permisiete cerner les conditions particulieres de la
gestion des données spatiales a 'ASC. La simgletification de ces enjeux est de grande valeur
puisqu’elle permet de réaliser des outils qui ré&@m adéquatement aux besoins spécifiques et
au contexte de I'ASC. Plusieurs de ces particdarfieuvent aussi étre applicables a d’autres

contextes précis ayant des similitudes avec leesdmide 'ASC.

Afin de répondre adéquatement a ces contraintésylares, les outils développés dans le cadre
de gestion des données et a la suite de cetterchehdoivent et devront respecter les critéeres

suivants :

* englober a la fois les données d’expérience aldesées d’observation de la Terre, et ce

dans tous les domaines touchés par I'ASC;

* encourager la diffusion des données tout en respields contraintes liées aux sujets de

recherche, aux chercheurs et aux partenaires cariauerde I'ASC,;

» respecter les lois et politiques auxquelles esinisrl’ASC ainsi que les procédures déja

en place.
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3.2 Résultats

Cette portion du chapitre est consacrée aux résuftars de la recherche. Ces résultats
regroupent I'ensemble des analyses et des outilomuété effectués afin de décrire ou de

normaliser la gestion des données spatiales. Gakltats sont :
* le cycle de vie des données;
* les roles et responsabilités des différents inteamés de la gestion des données spatiales;
* |e gabarit de plan de gestion des données spatialbASC;

* les analyses et recommandations liees a la misee@we d'un cadre de gestion des

données a I’ASC.

3.2.1 Cycle de vie

Afin d’effectuer une bonne gestion des donnéesalpat il s'avere essentiel de bien comprendre
'ensemble des étapes par lesquelles passent ce®alk La conception d'un cycle de vie
représente donc une tache incontournable dans li@atéon des pratiques de gestion des

données.

Le cycle de vie des données spatiales est I'éléroentral de cette recherche. Il intégre les
éléments théoriques présentés au Chapitre 1 etlsdandement pour les outils et analyses des
Chapitre 3 et Chapitre 4. C’est par le cycle de quie les éléments conceptuels sont mis en
pratique. C’est aussi le cycle de vie qui permétadiorer la liste de taches et responsabilités qui

doivent étre effectuées en lien avec les données.

3.2.1.1 Conception

Le cycle de vie des données spatiales de 'ASCéRaboré principalement a l'aide des trois
cycles de vie déja existants, présentés au Chdpit@es trois cycles de vie sont le cycle de vie
de l'information de I'ASC[19], le cycle de vie deé®nnées de recherche canadiennes[24] ainsi

que le cycle de vie des données scientifiques dG[BE].

La gestion des données spatiales représentantsuypacéculier de la gestion de l'information de

I'ASC, il s’avere essentiel que les deux cyclesvidesoient en lien 'un avec l'autre et que ces
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deux cycles utilisent le méme vocabulaire pourngsnes activités lorsqu’il est possible de le

faire.

Le cycle de vie des données spatiales de 'AS@mrsiuelque sorte une représentation détaillée
du cycle de vie de I'information puisqu’il représemin cas précis d’application de ce processus.
Il ne peut donc pas contredire les procédures deogede l'information déja en place. Le cycle

de vie des données spatiales doit plutdt préséegguarticularités de la gestion d’'un type précis

d’actif informationnel de I'ASC.

Etant donné sa portée trés large, le cycle de @iimformation de I'ASC s’avére peu précis
guand vient le temps d’encadrer la gestion des @éemtechniques. Certaines étapes ont donc di
étre déplacées ou scindées en activités plus pe2eisdes boucles supplémentaires y ont été
ajoutées afin de représenter le cas précis desédengpatiales. Le vocabulaire a été
majoritairement préservé afin de marquer une caiérentre ces deux cycles de 'ASC.

Les trois cycles de vie étudiés different du cydéevie des données spatiales de par le type
d’actif informationnel qu’ils caractérisent, parriezeau de profondeur qu’ils présentent ou par le
contexte de gestion qu'ils illustrent. lls appotteanmoins chacun des éléments intéressants
devant étre intégrés a la gestion des donnéesalgsatie 'ASC. C’est donc en combinant ces
trois cycles de vie qu’a été élaborée la premidauéhe du cycle de vie des données spatiales.
Celle-ci a été raffinée suite a des discussions &/&TSGD et a ensuite été approuvée par le

GTSGD comme l'indique la Figure 2¢le la méthodologie.
3.2.1.2 Description du cycle de vie

3.2.1.2.1 Description générale

1
1
1
Collecte, création, (" Transformation :
Planification réception ou Analyse 1
saisie Utilisation \ 4 \
X ) |
---------------------------------- Organisation e e g (e, e g e Evaluation —|»
1
T P c aY
Stockage et ‘ A'rchlvag.e, o 1
P Ptee . préservation Elimination 1
€ et diffusion |
[ 1
I
1

Créateuret
utilisateur

Curateur

Figure 3-1 : Cycle de vie des données spatialdn&E€
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La Figure 3-1 présente le cycle de vie des dons@asiales de I'ASC. Ce cycle illustre la
séquence des activités de gestion et de manipuldée données spatiales depuis la planification

de leur acquisition jusqu’a une phase d’évaluadiomprocessus.

En plus de la boucle « A » qui vient fermer le eyel illustrer sa continuelle répétition, deux

boucles de retour ont été insérées a l'intérieucytle de vie des données. La plus petite, la
boucle « B », sert & illustrer la possibilité densformer, d’analyser ou d’utiliser les ensembles
de données plus d'une fois. La boucle indique qurartd toutes ces phases d'utilisation et de
transformation, il est nécessaire d’entreposereefade le partage, si nécessaire, des différents

ensembles de données et/ou produits généreés.

La boucle « C » illustre quant a elle la réutiisat des ensembles de données. Le but de
I'archivage, de la préservation et de la diffusiest de permettre que les données soient
réutilisées. Il est donc normal que cette actim#ne a la planification d’'un nouveau projet lors
duquel la collecte des données se fera en partientiéerement en récupérant des données
archivées. Le désir de I'ASC, du Gouvernement dna@a et d’'une multitude d’autres pays,
agences ou organisations d’accroitre la réutibsaties données techniques a été démontré dans
le premier chapitre de ce mémoire. Il est doncrésdegue la réutilisation soit représentée dans

le cycle de vie des données spatiales de 'ASC.

En plus de ces boucles, les roles de curateur erégeur/utilisateur ont été illustrés dans le
cycle de vie. Le cycle représente visuellementdegge des taches entre ces deux principaux
intervenants. Ces deux réles ont été choisis paisgusont eux qui manipulent les données. Les
autres intervenants agissent principalement losspi@ses de planification et d’évaluation et ne

manipulent que rarement et indirectement les dainée

Ce cycle de vie a donc l'avantage d’illustrer diemeent I'essentielle interaction entre les
curateurs et créateurs/utilisateurs des donnédie (@éeraction avait été identifiee a la section
1.1.3.1 comme étant un élément clé de la conservdes données. Un élargissement du cycle de

vie des données spatiales de I'ASC se trouve adam 4.

3.2.1.2.2 Activités

Chacune des étapes du cycle de vie se trouvepticég&e. Ces descriptions présentent I'objectif

visé par l'activité, sa raison d’étre et commené @st ou doit étre réalisée par I'ASC. Dans
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certaines situations, la distinction existe erdgrgéstion des données d’observation de la Terre et
celle des données scientifiques. Lorsque c'estds, es distinctions sont adéquatement

documentées.

3.2.1.2.2.1 Planification

Cette activité du cycle de vie est primordiale gues toutes les autres seront basées sur le plan
qui y est fait. Avant d’entreprendre un projetgkstionnaire doit planifier la gestion des données
lites a ce projet. Il faut construire un plan detigp des données qui décrit comment sera
effectuée la gestion des données tout au long uteclcle de vie. Ce plan décrit la méthode
d’acquisition, la quantité, le format, la valeusdinnées ainsi que les différents intervenants qui
auront acces aux données et comment le partageféectué entre ceux-ci. Si la planification est
bien faite, il sera facile pour tous les intervesase préparer et de réaliser chacune des autres
activités du cycle de vie. L'importance de la pfemaition n’empéche pas que la conception du
plan de projet est un processus évolutif. La pieaiion doit étre faite le plus tét possible mais
doit inévitablement étre complétée et raffinée @muet a mesure que I'information pertinente au

projet est acquise.

3.2.1.2.2.2 Collecte, création, réception ou saisie

Une fois le projet planifié, il faut procéder adauisition des données brutes du projet. Cette
deuxieme activité regroupe donc toute situationuna personne fait I'acquisition de données
gu’il n’avait pas en sa possession auparavante@etuisition peut prendre différentes formes
selon le type de projet et la provenance des denné&s données brutes peuvent étre créées ou

récupérées de facon manuelle ou automatisée pangasyés de ’ASC ou par ses partenaires.

Il est aussi possible, lors de projets scientifgjude faire une recherche en utilisant les données
brutes ou transformées d’une autre expérience woednission précédente pourvu que celles-ci

aient été adéquatement conservées et document@es cb cas, I'acquisition des données se fait
par la réception des données d’une autre équipeaterche ou en allant les récupérer dans une

base de données ou un portail.

Dans le cas des missions d’observation de la Tiesesatellites sont programmés ou opérés dans
le but de faire des acquisitions d'images. Ces desarsont ensuite transmises au sol.
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Si les données sont créées, il est important derdéte facon détaillée le contexte ainsi que les
méthodes de saisie utilisées. Si les données soptises a partir d'une source extérieure a
'ASC, il faut s’assurer de se conformer aux coodi d'utilisation lors de l'usage de ces

données.

3.2.1.2.2.3 Stockage et partage

Cette troisieme activité est effectuée pendantrégep L’activité vise a entreposer les données
recueillies ou acquises par ’'ASC ou au nom de CAS a les rendre accessibles aux utilisateurs
pour qu’ils puissent en faire I'analyse et/ou ansformation. Cette activité peut impliquer une
premiere organisation des données afin d'en facilla compréhension et le partage.
L’entreposage doit assurer un acces aux différaitaborateurs du projet, si collaboration il y a,
mais doit aussi tenir compte de toutes les congaipotentielles d’acces. Ces contraintes
peuvent concerner un droit de premier regard (egamdes chercheurs, l'entente de
collaboration entre différents organismes ou cheuclou simplement des raisons commerciales,
de sécurité, de confidentialité ou de respect dedagrivée. Il est important que ces conditions
particulieres soient inscrites dans le plan deigeste données du projet.

Les données des missions d’observation de la Teoré généralement archivées par des
partenaires de 'ASC ou des stations étrangertsdistribution est effectuée selon les termes et

conditions de la politique de données et la licence

3.2.1.2.2.4 Transformation, analyse et utilisation

Cette activité regroupe toutes les étapes de miatipu des données effectuées durant le projet
ou la mission, qu’elles soient réalisées manueligroa automatiquement, par 'ASC ou par ses
partenaires. L'objectif de cette phase est lasaabn des objectifs du projet ou de la recherche

pour laguelle les données ont été acquises en @rdie.

Dans le cas d’'une recherche, cette utilisation istngénéralement en la transformation et en
I'analyse des données afin de tester différentpotingses de recherche. Le chercheur doit bien
documenter les étapes de transformation de sesédsrsans quoi les ensembles de données
transformées ne pourront pas étre interprétés atkment. La description des données devrait
idéalement avoir été inscrite dans le plan de gesties données rédigé lors de I'étape de

planification.
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Dans le cas des missions d’observation de la Té&sdonnées acquises sont généralement
destinées a la recherche ou a une utilisation tparelle, comme par exemple, la cartographie
du couvert de glace et I'aide a la navigation nragt par leService canadien des glacdsn
premier traitement des données est effectué paroleesseur. Des produits sont ensuite créés a
partir des données brutes et transformées. Cesfdrarations doivent étre adéquatement

documentées.

Une fois ces transformations effectuées, il exptsieurs ensembles de données : des données
brutes, des données transformées de différentsawmvet des produits a valeur ajoutée réalisés
avec les données. Ces ensembles de données eitprodat pas tous la méme valeur aux yeux
des différents utilisateurs de données (communsaiéntifique, entreprises, citoyens canadiens,
etc.). Il sera donc important durant la phase diorgation d’identifier quelles données
représentent un intérét pour quelle communautédafioonserver les bons ensembles de données

et d’en effectuer la diffusion de la fagcon la phiicace et ciblée possible.

Apres chaque transformation, il est essentiel deal@er les besoins d’entreposage et de partage
du nouvel ensemble de données résultant de lafdraretion. Celui-ci peut avoir besoin d’étre

partagé avec les partenaires du projet.

3.2.1.2.2.5 Organisation

Cette étape a pour but de rassembler, trier, csgapi documenter les ensembles de données afin
d’étre prét a en faire I'archivage, la préservatairia diffusion. Cette étape vise l'atteinte des
objectifs a long terme de la conservation et deldilisation des données du projet. Bien qu’elle
demande la participation du créateur des donné&tie étape s’effectue généralement apres le

projet ou en paralléle avec celui-ci.

Dans le cas des données scientifiques, il s’agdéterminer quelles données seront conservées
et, si nécessaire, de les modifier en vue de leasarvation. Cette nouvelle transformation
consiste généralement en un tri des données padsjeune censure des données sensibles, et,
potentiellement, une agrégation des données afitesl@eendre plus attrayantes et utiles pour
d’autres utilisateurs potentiels.

Dans les cas des missions d'observation de la ,Té&sedonnées sont organisées des leur

réception afin d’étre archivées et distribuéesnliva de méme pour les produits.
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L’organisation des données inclut aussi le dévedammt de métadonnées détaillées et completes
qui permettront linterprétation et la recherches densembles de données ainsi que le
développement d’un calendrier de conservation pearensembles de données. Il est primordial
de documenter la mission, les instruments, lescielg, les étapes de transformation et les
articles et publications en lien avec les donnBidaut déterminer la criticité des ensembles de
données afin de déterminer I'effort de préservatjandevra étre fournie. La criticité reflete la
facilité d’acces dont ont besoin les différentdisdateurs durant la phase d’archivage du cycle de
vie. Un ensemble de données qui doit étre contuli® les jours sera jugé extrémement critique
tandis qu’un autre ensemble, conservé pour sa wdlstorique, et dont aucune utilisation

immédiate n’'a été identifiée au moment de son asgéinn, ne sera pas jugé critique.

Finalement, il est important lors de I'organisatiabe déterminer la durée de conservation requise
pour chacun des ensembles de données et d’inscese durées dans un calendrier de

conservation qui permettra d’en faire le suivi.

Afin que l'organisation des données soit réalisdégaatement, il faut qu’elle soit effectuée
conjointement par le curateur et le créateur demées. Le plan de gestion des données est un
élément important pour assurer l'organisation desndes puisqu’il décrit les difféerents
ensembles de données brutes et transformées erd’lestifier la valeur potentielle de ces

ensembles de données.

3.2.1.2.2.6 Archivage, préservation et diffusion

Le but de cette étape du cycle de vie est d’arcHesedonnées spatiales de I'ASC, de maintenir
leur accessibilité sur de longues périodes et diitéa et promouvoir leur réutilisation. Il ne
s’agit donc pas seulement d’entreposer les donilésit s’assurer de préserver l'intégrité des
données jusqu’a leur élimination sans quoi ellepawaront pas étre réutilisées. L'intégrité inclut
a la fois lintégrité physique des données maissialas conservation du contexte de saisie des
données et des métadonnées. Sans le contextesde (bau, date, heure, marges d’erreur, type

de capteurs, etc.) les données perdent touteipnifisation et deviennent inutilisables.

Cette étape rassemble les concepts de présenatim diffusion qui ont été identifiés comme

deux éléments clés de la conservation dans leogsetii.3de ce mémoire.
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Plusieurs méthodes de préservation des donnéesriqueg ont été présentées dans la section
1.1.3.3 de ce mémoire. La technique de préservatoa choisie en fonction de la criticité des
données et des ressources disponibles. Un ensemebldonnées jugé critigue devra étre
accessible en tout temps et une action de présmmvdévra donc étre effectuée a la suite de
chaque changement technologique. Pour un enserebitothées jugé non-critique, il pourrait
étre suffisant de simplement documenter le forn@igine de maniére a étre en mesure de faire
'émulation des données au moment ou celles-ci aigviétre utilisées, évitant ainsi de

nombreuses migrations inutiles.

Pour s’assurer que la préservation puisse étre faitéquatement, il faut que le créateur
documente bien le format des données et le sygpamiequel elles ont été créées dans le plan de
gestion des données parce qu’il ne sera peut-kiselgpau moment de leur remise a jour. Il faut
aussi que le curateur fasse un suivi des changsntettinologiques et qu’il ait identifié, avec

I'aide des créateurs et des utilisateurs de donigesticité de chaque ensemble de données.

En plus de maintenir les données integres et disjbil est souhaitable de rendre accessibles
certains types de données a un public ciblé et giemouvoir la réutilisation. Afin de
promouvoir leur réutilisation il s’avére nécessadans une certaine mesure, de « publiciser » les
ensembles de données disponibles pour leur doman@tus grande visibilité possible. Cette
diffusion des données de I’Agence répond a cersaileeses activités qui sont de faire bénéficier
'ensemble des Canadiens des sciences et techeslapgiatiales. Les principes de Open

Data » integrent des concepts liés a cette phase de dgovie des données spatiales.

Certains éléments peuvent toutefois limiter laudifbn des données. Il peut s’agir d'un droit de
premier regard, du respect de la vie privée, deora de sécurité ou d’ententes contractuelles.
C’est le cas des données RADARSAT-2 dont la licemeepermet pas la libre diffusion des

données.

L'utilisation d’outils commeLa passerelle vers les données scientififi@pour diriger les
chercheurs vers les données de I'ASC permet de fmatuitement et efficacement la diffusion

des ensembles de données jugés les plus pertinents.

Un autre outil de diffusion est lgataset paperCe type de document décrit un ensemble de

données, explique la méthode et le contexte daisée %t indigue comment il est possible de
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I'obtenir. Cet article est diffusé comme les aupablications scientifiques et est donc facilement

accessible a la communauté scientifique.

3.2.1.2.2.7 Elimination

Cette phase consiste a déterminer si les donnéesnd@tre conservées et si ce n'est pas le cas,
d’en faire la suppression. Il est important d’avoir processus clair et rigoureux pour faire la
sélection des données devant étre conservées.|l®amssure ou toutes les données ne peuvent

étre conservées, ce processus de sélection s’aneéément crucial pour limiter la perte de

données importantes.

La date d’élimination se base sur le calendrier cdaservation qui a été créé lors de
I'organisation des données a partir du plan deaeskes données du projet, lequel est conforme
aux lois et reglements du Gouvernement du Canaaldagbolitique de données.

Avant de procéder a leur élimination, I'équipe deation doit faire une vérification finale afin de

s’assurer que les données que 'ASC s’appréteraigéh’ont vraiment plus aucune valeur. Cette
vérification est importante puisqu’il est possibdgie la valeur de certaines données ait
grandement changée entre le moment ou leur déaodservation a été défini et le moment
prévu de leur élimination. Cette vérification estnonandée par le curateur mais necessite
'implication de spécialistes capables d'établir partinence et la valeur des ensembles de

données en question.

BAC, qui suggeére la durée de préservation et amerta disposition des actifs informationnels
canadiens, a délégué aux ministeres la resportéatddi déterminer la durée de préservation de
leurs données. C’est donc 'ASC qui a la respotisalde définir quelles sont les durées de

conservation raisonnables pour les différents ebtEse données qu’elle possede.

3.2.1.2.2.8 Evaluation

Il s’agit principalement d’'une évaluation correetivdu processus de gestion des données.
L’objectif est d’évaluer si le processus est optiras’il répond adéquatement aux objectifs
enoncés dans ce cadre. Des améliorations seroaitéep au processus lorsqu’un probléme sera
décelé. En plus de I'’évaluation corrective, iliegportant d’effectuer une évaluation cyclique du
processus afin de trouver des fagons de constanmenkanifier.
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Les évaluations sont pilotées principalement pautateur mais toutes les parties prenantes de la
gestion des données doivent y contribuer afin guedcessus soit optimal et bien appliqué.

Le cycle de vie des données spatiales de 'AS@estopérationnel. Il respecte les concepts et le
vocabulaire du cycle de vie de l'information de $&, mais présente le cas d'un type précis
d’actif organisationnel. Il s’inscrit donc dans tontinuité des procédures de gestion de
I'information a I'ASC, mais peut étre directemetitisé par les créateurs, utilisateurs et curateurs

de données spatiales.

De plus, le cycle de vie présente déja une padgerdsponsabilités des principaux roles de la

gestion des données. Il illustre bien l'interactésrire ceux-ci tout au long de la vie des données.

3.2.2 Roles et responsabilités

Le cycle de vie des données techniques impliqugrand nombre de parties prenantes dont les
intéréts, les connaissances et les champs d’es@emrient considérablement. Par ailleurs, méme
si elles interviennent a des moments différentesedont appelées a interagir les unes avec les
autres. Et bien que certains intervenants aientadges plus spécifiguement liées aux données,
la gestion de celles-ci demeure la responsabiétéods. Dans ce contexte, il devient nécessaire
de prévoir des mécanismes qui facilitent I'intei@ttnécessaire entre ces intervenants. Les
parties prenantes de la gestion des données ggatiaht présentées ici selon le role gu’elles

occupent par rapport aux données : créateursatéliss, curateurs ou administrateurs. Ces trois

réles ont chacun une importance cruciale dansdaaggedes données.

Le rble le plus évident est celui de créateurAdtieur puisqu’il regroupe toute personne qui se
sert de données lors de ses projets. Les intertergui accomplissent ce rble génerent,
rassemblent, utilisent et analysent les donnéagaficréer des outils, de faire des découvertes ou

pour répondre a un quelconque besoin de leur agtoin ou d’eux-mémes.

A ce role vient s'ajouter celui du curateur. Ceteimenant pense au-dela de l'atteinte des
objectifs de la mission en cours. Le curateur tefdgiter de restreindre l'utilisation des données
a un seul projet afin d’en maximiser les retombées. curateurs assurent le suivi de la gestion
des données afin que celles-ci soient disponibbes g’autres utilisateurs, présents et futurs et

pour que leur gestion soit complete.
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Le dernier role n'agit pas directement sur les @&sn Les administrateurs n’ont pas comme
tache de manipuler les données, mais plutot dagite processus de gestion des données et sur
leur cycle de vie. Ce rble consiste en l'intégnaties préoccupations de la gestion des données
sur I'ensemble du cycle de vie a la planificatias ¢hrojets. L’administrateur ceuvre a la création
et I'implantation de cadres et de politiques afe mbrmaliser les processus de gestion des
données, a faire évoluer et maintenir la pertinaeteees procédures. Il est essentiel d’avoir des
intervenants qui conservent une certaine distamcergpport aux données afin d’observer, de

normaliser et d’évaluer les procédures de gestsddnnées spatiales.

Il est important de comprendre qu’il s’agit de &t non d’individus. Il est possible qu’'un méme
intervenant effectue plus d'un role, par exempléun chercheur qui crée et utilise des données
effectue lui-méme la conservation et la diffusioa gdes données afin d’en permettre la

réutilisation.

La présente section propose une liste détailleeagmnsabilités des intervenants de 'ASC et de
'extérieur et illustre a quel moment ceux-ci iMiennent dans le cycle de vie des données
spatiales. Nonobstant cette division des groupksdes trois principaux roles, il est possible

gue certains individus aient des responsabilitésaijent au-dela de celles typiquement liées au

réle qu’ils accomplissent.
3.2.2.1 Créateurs et utilisateurs

3.2.2.1.1 Projets financés par 'ASC

7

Créateur et
utilisateur

( ) [ Collecte, création, ) Transformation )
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-------- t Organisation J- e e e e e e e -—1 Evaluation
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Figure 3-2 : Responsabilités des créateurs esattlurs dans le cycle de vie des données

Les créateurs et utilisateurs internes des dons@@stoute personne ou institution qui manipule
les données dans le cadre d'un projet effectuéirmndéé par I'ASC. Il est essentiel que ces
intervenants collaborent étroitement avec les euratafin que I'utilisation des données spatiales

puisse étre optimale et qu’elle dépasse les singhigxtifs du projet en cours.
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Le r6le de créateur est rempli par toute personnenstitution qui procéde a la création ou
I'acquisition de données spatiales tandis que lie déutilisateur est attribué aux personnes ou
institutions qui font ou gerent la transformatidnl’etilisation des données spatiales de I'ASC.
Ces rbles peuvent étre remplis par la méme persomags peuvent aussi I'étre par des

intervenants distincts.

Ces intervenants peuvent a la fois étre des empldgd’ASC ou des intervenants externes. S'ils
sont de l'extérieur de I'ASC, les responsabilitéss ccréateurs et utilisateurs des données
devraient étre inscrites dans I'entente ou le ebnfjue 'ASC a avec ces personnes ou ces

institutions.

Voici donc les responsabilités des créateurs ésateurs des données de projets financés par
I'ASC :

» remplir le gabarit du plan de gestion des donnéedébut du projet et le mettre a jour a

toutes les étapes pertinentes du projet;

o identifier la quantité de données, le format, litéiprésente et future, les besoins

de conservation, etc.;
o identifier clairement qui aura acces aux donnéegiand;
o tenirle plan a jour pour permettre au groupe Gté& bien faire son travalil;

e conserver et protéger l'intégrité physiqgue de l@nble des données recueillies tant que
la permission de les détruire n'a pas été émisgwelles n'ont pas été mises sous la

responsabilité d’'un autre intervenant;
« filtrer les éléments confidentiels des données tagae celles-ci ne soient diffusées;

* documenter adéquatement I'environnement et le gtntans lequel les données ont été
saisies ainsi que les méthodes utilisées poursigigie sans quoi les données ne pourront

étre réutilisées adéquatement par d’autres chersheu
+ collaborer avec le secteur de la GI-Tl a I'élaboratie métadonnées fiables et utiles;

» aider le secteur de la GI-TI a déterminer quellemnges sont pertinentes pour la

diffusion;
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* rendre les données pertinentes accessibles;

» évaluer la pertinence des données et les détiugles ne représentent plus d’intérét et si
la permission leur est donnée au moment ou le wede la GI-TI indique que les

données ont atteint leur fin de vie;

* rapporter toutes lacunes ou toutes possibilitémélimration du processus de gestion des

données au secteur de la GI-TI afin de constambizenéliorer;

+ aider la GI-Tl a déterminer les ressources néaessai la conservation et a la diffusion

des données;

e participer a I'évaluation du processus de gesteEmabnnées spatiales de I'ASC.
3.2.2.1.2 Projets n’étant pas financés par 'ASC

3.2.2.1.2.1 Créateurs de données n’étant pas financés par 'ASC

Ce groupe représente tout organisme ou individérexir a I'ASC et n’étant pas financé par
celle-ci qui crée ou recueille des données quirggrar la suite utilisées par des projets de I'ASC.
Ce peut étre une agence étrangére, une universitéub autre organisme de recherche. Cet
intervenant n’est pas lié a ’ASC. Ces donnéestrpas été créées pour répondre aux besoins de
I'ASC, leur créateur ne suit donc pas les ligne®dliices du cadre de gestion des données
spatiales de 'ASC.

Par contre, pour que les données puissent étigdatl par 'ASC, il est essentiel que I'organisme
qui les a créées ait documenté I'environnement atohtexte dans lequel elles ont été saisies
ainsi que les méthodes utilisées pour effectuardaisie.

3.2.2.1.2.2 Utilisateurs des données de I'ASC n’étant pas figarpar celle-ci

Lors de la phase de diffusion, les gens qui utiiskes données appartenant a I'ASC doivent se

plier & certaines conditions d’utilisation. Ils dent :

» respecter la propriété intellectuelle de 'ASC et sbs chercheurs, principalement en

citant la provenance des données;

» respecter la confidentialité des données jugéesitden qui leur sont confiées;
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* respecter la licence d'utilisation, s’il y a lieu.

Ces utilisateurs externes sont aussi invités atéendes commentaires et suggestions visant
I'amélioration du processus de gestion des donsgatsales de I'ASC.

3.2.2.2 Curateurs

Etant donné sa complexité, le travail de curatexg données de '’ASC doit étre partagé entre
différents groupes d'intervenants. A l'interne, @e®rvenants sont les secteurs de la Gl et de la
TI. Ceux-ci s’occupent respectivement de I'applaatet de 'encadrement des bonnes pratiques
de conservation des données, et de I'aspect nladétiechnique lié a cette conservation. Le role

de curateur peut aussi étre réalisé entieremepadiellement par des organismes externes.

1
1
1
Collecte, création, Transformation :
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|

Créateur et
utilisateur

Curateur

Figure 3-3 : Responsabilités des curateurs dacycle de vie des données

3.2.2.2.1 Secteur de la Gestion de I'information (GI)

Le réle principal de ce secteur de 'ASC est depehater toutes les activités de gestion du cycle
de vie des données. Le role du groupe de la Gtesoutenir les créateurs et utilisateurs de
données dans la documentation et I'applicationyalecde vie des données et de mettre en place
des mécanismes pour tenir informés les différemiesvenants de la gestion des données, autant a
l'interne qu’a I'externe, des pratiques de I'ASG@sLdifférentes responsabilités de ce groupe sont
les suivantes :

» évaluer avec les différentes parties prenantesl’atd® du plan de conservation quelles

données sont pertinentes pour la diffusion;

» faire le suivi du calendrier de conservation ddéfintes données de I'ASC et veiller a
son application;

« établir, en collaboration avec les créateurs denéles, la criticité des ensembles de

données afin de déterminer leurs besoins de coatsamy
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s’assurer de la mise en place d’'un processus poerles données soient lisibles et
compréhensibles au moment ou elles doivent I'étralgm les changements

technologiques (préservation);
collaborer avec les parties prenantes a I'élabmmate métadonnées fiables et utiles;

évaluer le processus et le cadre de gestion desedsrde facon cyclique de maniére a

I'améliorer continuellement;

appuyer I'ensemble des employés de 'ASC dans lectigites de gestion de données et

mettre a leur disposition des outils pour facilleir travail;

rester informé des nouvelles directives internédéfales et internationales concernant la

gestion des données spatiales et diffuser cegigigse@u sein de I'ASC;

sensibiliser les différents intervenants a I'impoxte des bonnes pratiques de gestion des
données entre autres en les tenant informés deraggues et en participant aux réunions

de lancementkfck-off) des projets spatiaux de 'ASC,;

fournir les outils et information requises aux menants externes de la gestion des
données afin qu’ils connaissent les exigences A8Q en matiere de gestion des

données;

mettre en place des mécanismes de suivi afin dswger que les données financées par

I’ASC sont effectivement gérées sur I'ensembleals tycle de vie.

3.2.2.2.2 Secteur de la Technologies de I'information (TI)

La TI est le secteur de 'ASC responsable de laeneis place et de la gestion de toutes les

BN

ressources technologiques utiles a l'entreposagda &irculation et a l'accessibilité de

I'information. Son role est de :

s’assurer d’avoir suffisamment d’espace de stockamé toutes les données dont la

conservation est nécessaire;

s’assurer que les données sont facilement accesginlit au long de leur cycle de vie a

partir du site ou des services web de ’ASC peuoirt®si ces données sont archivées a
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I’ASC ou ailleurs. S’assurer que les données et liegiciel de traitement traversent les

changements technologiques;

e s’assurer que l'accés aux données est restreintudilisateurs autorisés lorsque les
données ne peuvent étre diffusées a tous pourailesns de sécurité ou des raisons

commerciales;
« administrer le ou les portails nécessaires a fagldn des données;

e évaluer les besoins futurs en matériel de ’ASCcemui concerne la conservation de

données;

e participer a I'évaluation du processus de gesteEmabnnées spatiales de I'ASC.

3.2.2.2.3 Organismes externes conservant des données quitegpeent a 'ASC

Il est possible que certaines données appartendASEC soient conservées par d’autres
organismes. C’est présentement le cas, entre awtvex leCentre canadien des données
astronomiqueqCCDA), le CCT, plusieurs universités, les statiaagellitaires étrangeres, et

certaines agences spatiales étrangeres. Ces onganist les responsabilités suivantes :
» respecter la propriété intellectuelle de 'ASC etsaés chercheurs;

» assurer la préservation de lintégrité des donriéet au long de leur cycle de vie en

respectant les délais de préservation prescritABC;
» respecter la confidentialité des données jugéesilden en leur possession;

e S'assurer que les données sont lisibles et compsédiles au moment ou elles doivent

I'étre malgré les changements technologiques (prasen);

» faire part de toutes suggestions ou commentairesgmb aider 'ASC a améliorer sa

gestion des données spatiales.



75

3.2.2.3 Administrateurs
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Figure 3-4 : Responsabilités des administrateuns tacycle de vie des données

Ces deux premiers intervenants remplissant led'@@ministrateurs agissent principalement lors
de la planification. Le troisieme groupe d'interaets, le Comité de gestion des données
spatiales, s’occupe quant a lui de chapeauterdaiffdation et I'évaluation des procédures de

gestion.

3.2.2.3.1 Gestionnaires de portefeuille de projets de recherc

Ce groupe est responsable de la sélection, ddu@ian, de I'approbation et du suivi des projets
de recherche de I'ASC. Il a donc comme responsa@ldlinclure a ces exigences I'ensemble des

exigences de la gestion des données. Il est resplende :

* demander aux gestionnaires de remplir le gabarjlale de gestion des données des la

proposition de leur projet;

» considérer dans les budgets de recherche lesdigagestion des données sur I'ensemble

de leur cycle de vie et non seulement pour leuatm®;
» faire un suivi de la gestion des données avechesheurs;

e participer a I'évaluation du processus de gestemabnnées spatiales de 'ASC.

3.2.2.3.2 Soutien juridique et contractuel

Ce groupe occupe une position normative importalaes la gestion des données puisqu’il
vérifie la |égalité des ententes de collaboratibrédige les contrats de partenariat des missions
de I'ASC. Il regroupe I'ensemble des intervenargsponsables des contrats, de la propriété

intellectuelle et des services légaux de 'ASC.cdVees responsabilités :
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* indiquer dans les contrats qui est responsableodsecver les données, qui peut avoir

acces aux donneées et a qui elles appartiennericach des phases du projet;
» déterminer a qui revient la propriété de chaquerbte de données;
e participer a I'évaluation du processus de gesteEmabnnées spatiales de I'ASC,;

e indiquer au secteur de la Gl les contrats qui eomtént des clauses de propriété
intellectuelle et qui doivent étre conservés plosgtemps que la durée généralement

prescrite de 6 ans;

» <s’assurer de la conformité lIégale des ententesratats.

3.2.2.3.3 Comité de gestion des données spatiales (SpaceNatagement Committee)

Ce groupe est celui qui aura pour mission de mettreeuvre le cadre de gestion des données. Ce
comité succédera au GTSGD actuellement respondabikealiser le cadre. Il devra coordonner la
mise en application des pratiques présentées damsdre, mais aussi faire I'évaluation et

I'amélioration continue du processus de gestionddemées spatiales. Il devra aussi :

» fournir des commentaires sur les politiques de dearspatiales de 'ASC afin que les

politiques et le cadre soient en phase les unslaseautres;
» coordonner I'application du cadre de gestion demdes spatiales a I'’ASC;

e évaluer au fur et a mesure que la gestion des ésnmédgresse a I'ASC, les nouvelles

problématiques et enjeux importants et maintentaldre de gestion des données a jour;
* informer la haute direction de 'ASC des enjeus kéla gestion des données spatiales;
« travailler a l'intégration de OpenData a la gestion des données spatiales de 'ASC;

» développer des outils de planification et de suydour aider la gestion des données

spatiales au sein des projets et missions de 'ASC.

Cette liste présente donc I'ensemble des respditéabdes intervenants de la gestion des
données spatiales de 'ASC. Au-dela de I'énuménadi® responsabilité, il est intéressant d’'y voir

guels intervenants remplissent chacun des trai€ipaux roles.
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La complexité des roles et le constant échangeesgigonsabilité qu’implique le cycle de vie
démontrent bien l'importance qu'il y ait une bontmmmunication et une bonne coordination
entre les intervenants. L'ajout du réle majeur diadstrateur vient justement renforcer cette
coordination des efforts en venant chapeauter eadzar le processus de gestion des données

spatiales.

3.2.3 Gabarit de plan de gestion

Un autre outil ayant été développé au cours de cettherche est un gabarit de plan de gestion
des données spatiales. L'objectif d’'un tel docurmestitde faciliter le travail de planification des
créateurs de données. Le gabarit de plan de gedtatifie tous les éléments qui devront étre
inscrits par le créateur dans le plan de gestiendd@nées du projet afin de permettre une bonne
gestion des données tout au long de leur cycleigleLe plan de gestion des données est un

document clé pour permettre au curateur de réawmetravail.

Le gabarit de plan de gestion des données spatigiea été construit dans le cadre de cette
recherche (Annexe 3) a été réalisé principalemguaréir du plan d’entrevues, mais a aussi été
inspiré par un gabarit de plan de gestion util@seqgertains chercheurs travaillant sur les relation

Soleil-Terre a I'ASC et celui du DCC[38]. C’est gmignant les questionnements pertinents
ameneés par ces gabarits, respectivement trop gipra précis, a la structure et au contexte du

questionnaire des entrevues qu’a été créeé le galeaplan de gestion des données de I'ASC.

Ce gabarit contient cing sections : Information gyéte, Aspects légal et éthique, Collecte et

utilisation, Conservation et diffusion et Ressoarc8ous ces cinq thémes sont regroupées
I'ensemble des questions qu’un gestionnaire doptoser avant d’entreprendre un projet générant
des données spatiales. Ces cing sections couveaseible des huit étapes du cycle de vie des
données spatiales. Cette division a été choisnedaficorrespondre davantage aux préoccupations

des chercheurs et gestionnaires de mission.

Il est envisageable que ce plan ne puisse étrelirentferement lors de la planification du projet.
Il est possible, par exemple, de ne pas connaifeance la durée de vie d’'un satellite et donc
de ne pas savoir la quantité totale de donnéebppuirra générer. Il est tout de méme nécessaire
gue le créateur de données se pose toutes cegaatd maniere a au moins connaitre le niveau

d’incertitude et les risques qui en découlent.
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Le plan de gestion présenté en annexe a été conmiur les besoins spécifiques de I'ASC et a
été proposé au GTSGD I€ avril 2011.

3.3 Mise en application

Le but de cette section est d’évaluer comment I'A®Qrrait arriver a implanter adéquatement
des procédures de gestion des données respecamirieipes de gestion selon le cycle de vie

des données spatiales.

Cette section contient une liste de neuf recomntandadu chercheur permettant de répondre
aux defis particuliers identifiés a la section 3.1Suit ensuite une analyse de trois modeles
possibles d’'implantation de nouvelles procéduresgdstion des données spatiales avec les

avantages et inconvénients de chacun d’eux.

3.3.1 Recommandations

Suite a I’évaluation des différents modeles possilblimplantation des pratiques de conservation
des données spatiales, une série de recommanddtionemise a I'ASC afin d’orienter
I'application des principes énoncés dans le présleapitre du mémoire et dans le rapport qui a
été remis au GTSGD. Les neuf recommandations gwersuémanent du point de vue du
chercheur et concernent la mise en place de medargsestion des données spatiales selon leur

cycle de vie.

3.3.1.1 Prise en charge des données

Peu importe le modele qui sera choisi et appliguéyporte que ’ASC soit en mesure de prendre
en charge les données a tout moment, possiblenaernirgermédiaire d’organismes extérieurs,
lorsque ses partenaires ne voudront plus ou netsphas en mesure d’en faire la conservation.
Les partenaires extérieurs de I’ASC peuvent avoimtérét pour les données qui décroit dans le
temps. Tant qu’ils sont intéressés par les donil€e®nt les conserver, mais quand leur intérét
pour ces données diminuera, leurs efforts de ceasen risquent de diminuer tout autant.
L’ASC, elle, conserve un intérét pour la consevatiies données, elle doit donc étre en mesure
de rapatrier les données en cas de besoin.
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3.3.1.2 Stabilité du catalogue des données

Malgré un modele de conservation mixte et dynamidjdSC devrait tenter de maintenir un
catalogue stable et complet de ses données. ithpsttant que, peu importe ou sont conservées
les données, celles-ci soient toutes accessillessaul et méme endroit ou, du moins, qu'’il y ait
un catalogue central des données de I'ASC. Il éseéssaire que, méme si les données changent
de responsable ou de lieu physique I'entreposdlgs soient toujours accessibles a la méme
place (méme URL). La stabilité du catalogue pemaettiors de citer plus facilement les
ensembles de données de 'ASC dans des publicagioths créer des applications pouvant aller
consulter les données automatiquement tandis cuesténce d'un catalogue complet des
données de I'ASC faciliterait leur recherche enpettrait de démontrer la contribution de 'ASC

a la recherche scientifique.

3.3.1.3 Evaluation cyclique des données

L’ASC devrait aussi procéder a une évaluation qualides données archivées. Cette évaluation
devrait étre faite a la fois par des membres deteses de la Gl, de la Tl et des spécialistes des
différents domaines afin de déterminer la pertieeat la criticité des données plusieurs fois

durant leur conservation. Différents outils et nmésmes restent a étre construits afin de pouvoir
évaluer, durant la phase d'archivage, si les dandéesent étre conservées ou éliminées, quelle
méthode de conservation doit étre utilisée (ctéicet quelle est la valeur de ces données. Ces
outils peuvent étre des questionnaires, des grillégaluation, mais pourraient aussi étre des

outils informatisés qui comptent le nhombre de fp@& mois qu'un ensemble de données est

consulté.

3.3.1.4 Contrdle de la qualité du processus

Il serait nécessaire de mettre en place des proegdie contréle de la qualité afin de s’assurer
gue la gestion des données spatiales se fasseaseidgmt autant a l'intérieur de 'ASC que dans
les organismes partenaires. Ce contrble revét taralg importanceour la mise en application
des principes énoncés dans ce mémoire. Il estatiagtius important de mettre en place une
procédure rigoureuse de suivi si I’ASC favorisemundéle de conservation décentralisé.
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3.3.1.5 Institutionnalisation de la culture de partage

Cette recommandation touche autant 'ASC que I'erde de la communauté scientifique. Afin
de favoriser le progres scientifique et les béméfiqui en découlent pour les citoyens, il serait
bénéfique que les intervenants de 'ASC et la comanté scientifique adherent a une culture de
partage et d’ouverture. L'utilisation accrue d'¢aitde diffusion comme ledatasets papers
permettrait de faire un usage plus complet desnelies de données et accélérerait le progrés

scientifique.

Pour ce faire, il faudrait mettre en place des messpour empécher que les chercheurs ne se
fassent « voler » leur chance de publier leurslta@tsucomme, par exemple, en leur donnant plus
de temps et de ressources avant la collecte desdsrafin de permettre aux chercheurs de se
préparer davantage et de réduire le temps de nraite menant a la publication. Il est aussi
possible de réserver temporairement les donnéasnecc’est présentement le cas dans certains
secteurs de I'ASC, afin de retarder la diffusioncdetaines données ou d’instaurer des regles de
fonctionnement riles of the roajl régissant l'utilisation des données d’'un autrercheur et

obligeant le chercheur a citer le créateur indel’ensemble de données.

Idéalement, il faudrait aussi repenser le modealiation des chercheurs afin d’éliminer ou de
réduire l'aspect de compétition et, ainsi, favarida collaboration et le partage des
connaissances. En redonnant aux chercheurs leent&iteur travail, on les incite a diffuser
davantage leurs données. La grande difficultéstgee cet aspect ne s’applique pas uniquement

a ’ASC mais a I'ensemble de la communauté scieji.

3.3.1.6 Réalisation de plans de gestion des données spatfal

Au sein de 'ASC, il faudrait encourager les gastiaires de projet a réaliser un plan de gestion
des données spatiales a I'aide du gabarit quidsuproposé et qui est décrit a la section 3.23. C
plan est effectué par le gestionnaire du projetcda collaboration d’intervenants de la GI-Tl, de
la propriété intellectuelle ainsi que d’autres eacs de 'ASC. Il faudrait par contre que les
exigences relatives a ce plan de gestion soielistesa Si on demande trop d’information trop tot
dans le projet, il s’averera difficile d’obtenir yglan de gestion des données qui représentent la
réalité du projet. Un plan préliminaire de gestilms données, devant étre détaillé successivement

lors des différentes phases du projet, peut étrsageable.
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3.3.1.7 Méthodes de financement

Lorsque I'ASC finance des projets extérieurs, pllecéde par contrats, par subventions ou par
contributions. Lorsqu'’il y a financement par coftrle pourrait identifier les données comme
étant un livrable des projets a méme le contrats lde subventions ou de contributions, 'ASC
pourrait ajouter la gestion des données sur I'ebéemie leur cycle de vie et leur diffusion aux
criteres de sélection des projets a financer, conmer clairement les exigences de ce cadre
aux organismes de recherche et prioriser les grqjgtprésentent un plan de gestion des données

conforme aux exigences de 'ASC.

3.3.1.8 Uniformisation du vocabulaire

Une autre suggestion serait d’'uniformiser les didins de niveaux de données au sein de I'ASC.
Présentement, plusieurs normes différentes (cddda NASA, de 'ESA, etc.) sont utilisées par
les gestionnaires de I’Agence pour décrire leursindes. Pour faciliter I'organisation, la
documentation et la conservation des donnéestaitsmportant d’avoir des descriptions claires
des différents niveaux de transformation des enkmmbe données. Le but n'est pas de
contraindre mais plutét d’encadrer le choix desmes utilisées afin de favoriser la

communication entre les secteurs.

3.3.1.9 Implantation graduelle des nouvelles pratiques

La mise en application des principes de gestiosgmi&s dans ce mémoire est un projet d’'une
grande ampleur. Pour s’assurer de sa réussité is@ggéré de proceder de facon graduelle, une
étape a la fois, et de commencer ponctuellemendggprojets simples pour se déplacer ensuite

vers des projets et des secteurs de plus en phugleres.

3.3.2 Mise en ceuvre

Certains défis se posent lorsque vient le tempsétre en application les concepts et outils
présentés dans ce chapitre. Il est essentiel d’'auwé vision éclairée des différents modes
d’application possibles ainsi que les impacts decuoh d’entre eux.

Voici trois modeles d’'implantation applicables pdaire la conservation des données. Ceux-Ci
correspondent parfois au mode de gestion des denmgdanté par certains secteurs particuliers

de I'ASC. Ces modeles identifient les avantagdsstnconvénients de confier I'archivage et la
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préservation des données a différents organismes.niddeles ne peuvent pas nécessairement

tous étre appliqgués a I'ensemble des données kgsatia I'ASC. Il est aussi tres peu probable

gu’'un modele unique puisse servir a la gestiorodees les données de I'’Agence. |l est par contre

intéressant de comparer les caractéristiques denodsgles pour en déterminer les domaines ou

leur application est la plus intéressante.

L’analyse comparative qui a été faite se base ssircdtéres de gestion. Les pratiques désirables

ainsi que les réles de chacun des intervenant&ténétablis précédemment, I'analyse qui suit

représente la facilité d’application de ces bonpestiques de gestion selon trois modeles

d’application différents. Trois paramétres de gestiont étudiés pour chacun de ces modéles :

Tout d’abord il y a le_contrdle que I'ASC a sur sksnées. Ce contrble représente la
facilité avec laquelle 'ASC peut gérer, accédeastgpger, modifier ou éliminer les
données qu’elle possede. Plus les données sordsgpad des intervenants externes, et
plus ceux-ci sont distants de 'ASC, moins celledale contrdle direct sur ses données.
Un manque de contrdle peut compliquer des élénmmtsne la gestion de I'acces aux
données ou I'application de changements dans l&edde conservation. Un manque de
contrbéle peut aussi engendrer un non-respect déssrde conservation et de diffusion de
I'ASC.

Ensuite, il y a la sécurité des données. Lors dmieservation, il y a toujours des risques
de perte de données. L'intégrité de celles-ci @& compromise si la gestion n’est pas
bien faite. Pour que l'archivage soit fait de fagacturitaire, il faut que I'organisme qui
I'effectue comprenne bien tous les risques, recsseal'importance de protéger et
maintenir les données et mette en place des mesaveprotéger les données et assurer
leur support. La sécurité est donc un indicateurigijue de mauvaise gestion ou de perte

des données.

Finalement, il y a 'aspect économique qui reflete colts d’'implantation et de maintien

que devra débourser 'ASC. La conservation des éescolte cher en main-d’ceuvre et
en infrastructure. L'ASC devra défrayer ces cadltsdevra financer I'organisme qui
assumera ces colts. Certaines alternatives dewrgiavérer plus économiques que
d’autres surtout si les organismes qui font I'avelge ont déja I'expertise et les

infrastructures en place. Plus le modele est écananplus il est attrayant.
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Les paramétres qui ont été choisis visent a évidseavantages et inconvénients, sur le plan de
la gestion, de l'atteinte des objectifs d’accedisibet de préservatiodans différents contextes

d’application. C’est I'atteinte de ces objectifspamuns a chacun des contextes, qui engendrent
des variations de codts. La sécurité et le cont@peesentent quant a eux les risques de ne pas

pouvoir atteindre les objectifs d’accessibilit@etpréservation dans un contexte donné.

Des graphiques ont été construits pour démonteediféérents modeles. lIs illustrent de fagon
qualitative les forces et les faiblesses des difftyr modeles selon les trois parameétres choisis.
Chacun des trois axes représente un parametrecRacuin des axes, plus le modéle s’éloigne du

centre du graphique, plus il est avantageux.

Les valeurs de ces trois parametres ne sont passamrement égales entre elles, il est peut-étre
plus acceptable pour I'ASC de faire, dans une certaesure, des compromis sur le contrdle que

sur la sécurité des données.

3.3.2.1 Archivage a I'externe

Dans ce premier modele, les données sont préseda¥es des universités et organisations
externes comme elles le sont présentement pouiepigsprojets de I'ASC. Par contre dans ce
modele, I'’Agence, par I'entremise du cadre de gasties données spatiales, de ses politiques et
des accords de collaboration et contrats, demdodgu’il est possible de le faire, de conserver
et de diffuser les données dont elle a financéqliition. Ce premier modéle exclut les

organismes qui font partie du Gouvernement du Canad

3.3.2.1.1 Avantages
* simple et peu colteux a mettre en ceuvre;

« déja appliqué, entre autres avec la NASA dans lssioms planétaires.

3.3.2.1.2 Inconvénients

* les données sont décentralisées, ce qui demandedugad’effort pour mettre en place
des pratiques normalisées et acceptables, ainsipque faire le suivi de tous les

organismes manipulant les données;
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» la sécurité des données et la qualité des actidééonservation et de diffusion varient en
fonction de I'organisme qui gere les données. L’AS%Dt émettre des recommandations,
mais la vérification de Il'application de ces exigem se complique plus il y a

d’organismes qui archivent des données pour le toagpl’ASC;

* la communication avec les nombreux intervenants gauérer difficile, ce qui peut nuire

au contrble gu’exerce I'ASC sur ses données;
* ilyaunrisque de diffusion de données sensibles;

» il faut financer une multitude d’organismes.

Controle Controle

A A

Economie Sécurité Economie Sécurité

Figure 3-5 : Analyse du modele d'archive désgure 3-6 : Analyse du modele d’archive des
données dans une agence comme la NASAdannées dans une université
I'ESA

L’archivage a l'externe est déja trés répandu agdice, principalement pour les données
scientifiques. Ce modéle est souvent employé la$§isC collabore avec une agence étrangére
ayant des exigences plus strictes concernant kdogeses données. C’est le cas des missions
planétaires comme MATMOS qui est réalisée en coliaiion avec la NASA et d’autres agences
étrangeres. Les données spatiales de cette missront archivées sur un portail international

comme le PDS[51] qui respecte les normes de ged@smonnées spatiales de la NASA.

Ce modele est aussi appliqué lors de collaboratiamsc des universités canadiennes et

étrangeres. Par contre, comme I'ASC n’avait pasqyia ce jour, de processus corporatifs
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concernant la gestion des données spatiales, lenseovation et leur diffusion se font

présentement en suivant les procédures des uri@ésergui les archivent. Si ce modele est

conserveé, il faudra beaucoup d'efforts pour infarrtes universités et autres organismes qui

archivent présentement des données de I'ASC detsestes et pour faire un suivi de leur

application.

3.3.2.2 Archivage dans un organisme du Gouvernement du Cala

Ce deuxieme modele propose lui aussi un archivageddnnées a l'extérieur de I'ASC mais

cette fois-ci les organisations a qui sont confiéesdonnées sont des organismes faisant partie

du Gouvernement du Canada.

3.3.2.2.1 Avantages

I'archivage des données par un organisme gouvemtameanadien donne une certaine

assurance quant a la sécurité des données étamé tkmnormes de gestion strictes du

gouvernement;

la proximité de ces organismes par

rapport a 'ASC assure une bonne
communication, ce qui renforce le

controle;

les frais initiaux pour la mise en place
d’'un nouveau centre d’archivage son
généralement moins élevés que pol

une nouvelle installation;

on profite du savoir-faire et de
'expérience d’organismes qui

ceuvrent depuis longtemps a

Controle

t

o I

Economie Sécurité

I&igure 3-7 : Analyse du modéle d’archive des

conservation de donnees spatiales. jonnges dans un organisme du gouvernement

canadien

3.3.2.2.2 Inconvénients
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* bien que le contrdle soit renforcé, il n'est pamptet. L'acces aux données doit passer

par un intervenant extérieur,
* les données sont réparties dans plusieurs orgasisme
» il faut débourser des fonds aux organismes de cositsan.

Certaines données scientifiques sont archivées diemsrganismes fédéraux canadiens. C’est le
cas des données astrophysiques qui sont archiué€BA ou du CCT qui archive les données
brutes de RADARSAT 1 et 2 ainsi que les produitiR&&ARSAT-2. De telles collaborations
avec des organismes canadiens permettent a 'AS@afiker de I'expertise d’organisations qui

ceuvrent dans la gestion des données depuis longitemp

Ce modéle réduit les codts et les efforts considésalies a la mise en place de nouvelles
infrastructures et au développement d’'une nouexfeertise puisque ces deux éléments sont déja
en place dans les organismes fédéraux canadiensofae, une fois les frais initiaux absorbés,
les colts de gestion sont semblables. Avec ce mpdek colts de gestion sont simplement

versés a des organisations extérieures.

3.3.2.3 Archivage a 'ASC

Ce modele requiert la création d’'un centre d’arage des données spatiales au sein méme de
'ASC. Ce mode de gestion assurerait a I'’Agencdiajgad’avoir un contréle et une sécurité
totale sur ses données pourvu qu’elle investisse skemmes nécessaires dans ce centre
d’archivage. La mise en place d’'une telle infrastiie impliquerait par contre des codts initiaux

élevés.
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3.3.2.3.1 Avantages

» toutes les données sont gérées de fagon

uniforme, a un seul endroit;

Controle
A A

* I'ASC garde un contrOle total sur

'ensemble de [lactif informationnel

gue représentent les données;
* [|'ASC peut s’assurer elle-méme de i

sécurité des données;
* |'ASC obtient une plus grande

Economie Sécurité

visibilité. Il est facile de voir I'impact

global de FASC et toute la ValeurFigure 3-8 : Analyse du modele d'archive des
ajoutée gqu’apporte cette organisation; données a I'ASC

* la gestion des applications dérivées est

simplifiée.
3.3.2.3.2 Inconvénients

* nécessite des investissements initiaux majeurslpsunfrastructures;

* nécessite 'embauche et la formation de spécialiptaur développer et administrer ce

centre.

Le choix du modele qui sera mis en place a 'AS@etél en grande partie des ressources
disponibles. Ce choix revient a 'ASC et, a ce jdardécision n’a pas encore été prise. Il est par
contre tres probable que le modéle choisi soit wudate mixte qui incorpore plusieurs des
options présentées préecédemment. Ce modele rispse diétre dynamique c’est-a-dire que la
responsabilité des données peut passer d’'un ormgarasun autre au cours de leur cycle de vie,
comme c’est le cas présentement avec les donnéestatéons étrangeres de RADARSAT. Il
faudra donc que I'’ASC se dote de procédures lunptaant de gérer adéequatement ces transferts

de responsabilités.



88

3.4 Validation

Tel que présenté dans la Figure @elChapitre 2, plusieurs validations ont été réaksau cours
du processus de recherche. Il y a tout d’abord reuvalidation du cycle de vie des données

spatiales puis du plan d’entrevues par I'équip&akil sur les données spatiales de 'ASC.

La plus importante validation du travail effectust Bapprobation diRapport sur la gestion des
données spatialgsar le GTSGD et certains spécialistes des doraliébservation de la Terre et
d’expériences. Ce rapport, dont il est mention seletion 2.4.6, regroupe I'ensemble des outils et
analyses de ce chapitre et a pour but d’exposeréladtats de la recherche aux membres de

I’ASC. La derniere version de ce rapport (versids) & été remise au GTSGD le 17 juin 2011.

3.5 Conclusion

La situation de 'ASC est particuliere en constatartype de données qu’elle produit, manipule
ou geére, le caractére public de sa mission etde te collaboration qu’elle entretient avec ses
partenaires. Cette situation et ces enjeux pamricuhécessitent le développement d’outils et de

méthode d’analyse qui répondent expresseémentearéetité.

C’est dans cette optique que le cycle de vie adapteoncepts théoriques vus au Chapitre 1 a la
réalité opérationnelle de 'ASC. A ce cycle de \d@joute une description des roles et

responsabilités des intervenants de la gestionldi@sées spatiales, un gabarit de plan de gestion,
une analyse des modeles d'implantation possiblasetiste de recommandations afin de réussir

cette implantation.
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CHAPITRE4  DISCUSSION

Ce chapitre propose une discussion des principssdtats présentés au chapitre précédent. Bien
qgue les outils et analyses développés dans le chdme projet de recherche aient été réalisés
dans un contexte spécifique, celui de 'ASC, casiltéts revétent un intérét a la fois pour cette
agence gouvernementale, mais aussi pour d’autrganigations, et pour la communauté

scientifique canadienne.

Concretement, ce chapitre récapitule les résuliat€hapitre 3 en expliquant leur impact et leur
importance; il propose une liste de contributionéotiques et pratiques de la recherche, et se
termine par une liste de limitations et de possillenues de recherche.

4.1 Contributions théoriques

La contribution théorigue de cette recherche ctmisen la mise en commun des concepts
théoriques de la gestion des données techniques kdnalyse de leur application dans un cas
particulier. Cette identification des concepts pgssncipalement par les quatre éléments clés de
la conservation tirés des écrits de Yakel[13]. @hade ces éléments a été décrit de facon
conceptuelle dans la section 1.1.3 mais leur p@atésur importance ont été approfondies tout au
long de ce mémoire. Dans les pages qui suiverbribution de cette recherche sera expliquée

tour a tour, pour chacun de ces quatre élémergs clé

4.1.1 Gestion selon le cycle de vie

Pour commencer, la recherche a fait I'étude du epihde gestion selon le cycle de vie des
données. Il y a tout d’abord eu la recherche, lim®et la comparaison entre eux de différents
cycles de vie liés aux données techniques puisdation d’'un nouveau cycle de vie pour le
contexte particulier des données spatiales de I'AGE cycle de vie trés opérationnel permet
d’illustrer des éléments importants comme la riailon des données et leurs multiples

transformations.

Ce cycle est opérationnel puisqu’il reprend lescepts et le vocabulaire déja utilisés par I'ASC
dans sa gestion de l'information, mais I'adapteaagéstion plus particuliere des données
spatiales. La présence de boucles vient illuseemiombreuses transformations et réutilisations

des données. De plus, ce cycle innove en illusteentleux principaux réles de la manipulation
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des données directement dans le cycle. Cette alivii cycle de vie en corridor expose de fagon
évidente I'échange de responsabilités qui se faiteeces deux roles et démontre I'importance

d’'une bonne collaboration entre ceux-ci.

Cette recherche présente un cycle de vie plus fapéeiet plus facilement applicable que ceux
proposés dans la littérature[19, 24, 36]. Ce cpcésente a la fois la répartition séquentielle des

activités, mais aussi le partage de ces tachegjiaéest accompli par aucun des cycles proposés.

4.1.2 Intégration de la conservation dans le processus decherche

Cette recherche pousse aussi plus loin le coneelintégration du réle de curateur au processus
de recherche traditionnel. Tout d’abord, elle metagplication le 3 niveau de conservation

présenté par Lord[3] et décrit dans la section3121de ce mémoire. Les corridors du cycle de vie
constituent une application directe de ce modeémrifque. Les rbles proposés par Lord sont
méme attribués aux intervenants réels du terraifieaude s’en tenir simplement au niveau

conceptuel.

En plus du curateur et du créateur/utilisateurtecaecherche ajoute un troisieme role
fondamental a la conservation, celui d’administrat€€e réle s’avere essentiel étant donné la
longue durée et la complexité du cycle de vie demdes. En effet, la responsabilité des données
s’échange tout au long du cycle de vie entre |€érdnts intervenants. De plus, comme la vie
utile des données est souvent plus longue queriigreade ces intervenants, plusieurs individus
sont donc appelés a se relayer pour une méme thast.donc important que le processus soit
bien documenté, organisé et coordonné afin quetraesferts de responsabilités s’effectuent
adéguatement.

Le réle d’administrateur consiste en I'élaboratian,maintien et a I'évaluation de procédures de
gestion des données. Il ne manipule pas lui-mémaldmnées mais assure la cohésion et la
continuité du cycle. C’est I'administrateur qui agsla présence de procédures claires facilitant
ces nombreux échanges de responsabilités. Ceetrmsidle majeur de la conservation est
responsable de la création, de la mise en appulicat de la constante amélioration de ces

procédures.

Le modeéle proposé dans ce mémoire constitue dongrolongement du ®3niveau de
conservation de Lord[3]. Ce nouveau modele considl@rstitutionnalisation du processus de
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conservation et la nécessité d’'une présence norenagiur encadrer ces procédures. Ceivieau
de conservation se caractérise par I'ajout d’urermégjard sur les taches de conservation et d’'une

évaluation et amélioration constante du processus.

4.1.3 Préservation

La préservation des données constitue I'élémeplule traité dans la littérature parmi les quatre.
De par sa nature plus technique, ce volet de laogedes données a été longuement étudié par
les gestionnaires de données et les informaticldnsl5]. En plus de regrouper et décrire les
principales méthodes de préservation présentéeslddittérature, cette recherche réaffirme son
importance et souligne son caractere trés distieckentreposage. Cette distinction est reprise
tout au long du mémoire et la nécessité de déplogsrressources et d’identifier les besoins de

préservation y est bien expliquée.

La présente recherche introduit également le cambefriticité des ensembles de données. En
étant opposé a la quantité de ressources dispemblar faire la préservation, la criticité permet
de choisir la méthode de préservation la plus gpe a chaque ensemble de données. Cet
élément n’est pas identifié explicitement dansttarature étudiée malgré qu’il soit un parametre

majeur dans le choix des méthodes de conservation.

4.1.4 Accessibilité

Un quatrieme aspect intéressant de la présenterndwh est qu'elle confronte des initiatives

réelles au concept théorique d’'accessibilité. Brs pl'analyser les bénéfices et les enjeux de la
diffusion des données, de nombreuses initiativesadiannes et internationales liées a
I'accessibilité des données, et décrites dans caamé[9, 26, 27, 41, 49, 50], ont été intégrées
dans la conception des outils et méthodes. Il gr&cdine analyse des enjeux liés a I'accessibilité

mais aussi une observation d’'un mouvement politfguerisant le libre accés aux données.

Cette recherche introduit aussi de nouvelles comié® pouvant affecter I'accessibilité des
données. Différents enjeux présentés dans ce meénooimme la sécurité ou la propriété
intellectuelle sont traités dans la littératurejsyautres y sont absents. C’est le cas du paenti
commercial de certaines données. Des intéréts cocraug peuvent étre intimement liés a la
production de données ce qui en limite la diffusi@det aspect commercial est important

puisqu’il est en opposition avec les initiativesdidanées libres.
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La contrainte commerciale peut s’appliquer aux gieode recherche universitaires effectués en
partenariat avec le secteur privé ou a toute #mabu le gouvernement subventionne la

recherche et développement (R&D) d’'une entrepbsms ce type de situations, il est impossible
d’appliquer un concept comme I’ « Open Data » s8 tflonnées du projet sans nuire au
partenaire commercial. La diffusion de ses dons&dtectue donc uniquement dans le cadre des

activités commerciales du projet.

En résumé, cette recherche aura permis de pousseewplus loin quatre €léments clés de la
conservation des données. L'étude d’'un cas réehifioun exemple concret d’application des
concepts de la gestion de données qui pourra Balgss# et comparé avec d’autres modéles par
d’autres chercheurs. Cet exemple vient s’ajoutgrraadeles d’applications étudiés lors de cette
recherche. C’est en multipliant ces exemples diappbn qu’il sera possible de mieux
documenter et de tirer des généralisations dansdgeau champ de recherche que représente la

conservation des données.

4.2 Contributions pratiques

Le fait d’avoir pu travailler sur une problématiqde recherche réelle et concréte, avec les
intervenants du terrain, ajoute au mémoire unedgraraleur pratique. La documentation de
'ASC et des autres organisations a permis d’adalgt® modeles génériques et conceptuels
présentés dans la littérature scientifique. Lesudisions avec le GTSGD et les entrevues ont
ensuite permis de confronter ces modeles entreeewaiidentifier les bénéfices de la mise en
application de chacun d’entre eux. Les analysesugls qui en découlent répondent donc aux
réalités du terrain et pourront servir de base @ige en place de processus de gestion des

données spatiales.

Cette recherche répond a plusieurs interrogatiesscdmmunautés de chercheurs et de praticiens
ceuvrant dans la gestion des données techniquedieanes. Elle souléve des défis vécus par ces
différents milieux. Ce mémoire fournit donc destgssafin d’améliorer la gestion des données

techniques dans une multitude d’organisations.
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4.2.1 Comparaison des différents modéles

Une premiere contribution pratique découle de #mdformation des modeles de gestion des
données existants afin de les rendre applicables dae situation précise. Le recensement et la
comparaison de ces différents modéles et des ptibls de différents auteurs permettent
d’identifier les qualités mais aussi les limitasodes différents outils et des différents cas

présentés dans la littérature.

Certains modeles conceptuels trés répandus, coralmedu DCC, demeurent limités en termes
d’applicabilité a 'ASC et ce, malgré le fait que dombreuses publications qui y sont consacrées
[3, 12, 67] lui conféerent un caractére universel.difet, le DCC couvre I'ensemble des données
de recherche du Royaume-Uni. Quand vient le temgsgiskr ses outils dans un contexte plus
restreint comme celui des données d’un seul organigublic, I'application est peu efficace.
Certains outils traitent en long et en large désnéhts sans intérét pour 'ASC pendant que
d’autres aspects cruciaux y sont presque abseatexemple, le gabarit de plan de gestion du
DCCJ38] s’attarde longuement a la provenance danitement et aux exigences de I'organisme
de financement par rapport aux données. Cet éléasetitique et varie beaucoup dans le milieu
scientifique britannique; en revanche, il est plstéble a I'ASC et n’a pas besoin d’étre traité au
cas par cas puisque ce sont toujours les mémesdiaits qui reviennent. En contrepartie, 'ASC
doit mettre plus dénergie dans [|'établissement ldeportée des différentes ententes de

partenariats.

Des outils comme le PDS[51] de la NASA sont quaatia directement applicables au contexte
de I'ASC. Cet outil est justement utilisé par ddsercheurs de I'ASC et le sera encore
probablement pour des décennies. La particulagtéedtype de modele est qu’il s’oriente non
pas sur une organisation mais plutét sur un domsaamentifique particulier, dans ce cas, les
sciences planétaires. Par contre, le défi pour CASt de développer des procédures globales et
des lignes directrices qui englobent I'ensemble d@saines techniques et scientifiques. Ce
mémoire énonce justement des principes générauxlp@estion de I'ensemble des données de
'ASC. C’est a partir de ces principes et des exigs qui en découleront que 'ASC pourra

décider quels outils pourront étre utilisés pourdaservation et la diffusion de ses données.
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4.2.2 Valeur pratique pour I'organisation

Ce projet de recherche, résolument axé sur l'ietgien en milieu de pratique[62], procure a
I'organisation d’accueil (ASC) une valeur prat@sur plusieurs plans. D’une part, elle a permis
d’expliciter les enjeux et défis entourant la gastdes données techniques dans le contexte
particulier de 'ASC, de mettre en lumiere les élifintes valeurs des données et d’identifier les
différents scénario d’implantation possibles. Draupart, les outils présentés dans ce mémoire
proposent des bases concretes pour répondre &ftesdi peuvent étre utilisés par les acteurs
du milieu et aident 'ASC a répondre a Ddrective sur la tenue des documdBf. Cette
recherche fournit des pistes de solution permetdASC de mettre en ceuvre des procédures
répondant aux défis modernes de la gestion desédsrselon leur cycle de viee cas échéant,
'ASC sera en mesure de bien se positionner et paat de servir de modele parmi les

organisations désirant améliorer leur gestion desldonnées techniques.

Lors de ses partenariats avec des agences étrandesandustries ou des universités, 'ASC sera
en mesure de faire bénéficier ses partenaires sidb@mes pratigues de gestion des données.
Etant donné le réle et la position de 'ASC, la enéh application des principes de ce rapport est
en mesure d’engendrer un effet positif dans I'efdendu milieu scientifique et de l'industrie
spatiale canadienne.

En plus de ces contributions tangibles au projdtAfeC, les activités de recherche sur le terrain
(ex. : entrevues) auront contribué a la mise eneptiun processus corporatif qui doit soutenir
les nouvelles initiatives de gestion de donnéessiAitout en permettant de recueillir de
I'information, les entrevues ont permis d’informes employés de I'ASC des objectifs du projet
du secteur de la GI-Tl, des bénéfices d’'une borastian des données techniques ainsi que des
problématiques devant encore étre surmontées.tBuryees informations se sont avérées utiles
pour bien faire connaitre la réalité du terrain ptircipaux acteurs du projet, de les intéresser au

projet et d’obtenir leur support.

Au niveau gouvernemental, la présente recherclebjet de I'ASC qui y est lié ont contribué
au projet beaucoup plus vaste du gouvernement[&Bgntv a geérer les données techniques,
conformément aux tendances internationales, aén détirer le maximum de bénéfices pour les
Canadiens. L'étude qui est présentée ici s'insitdébut de ce processus de changement et

contribue a l'identification des bénéfices et défesla conservation des données techniques. Ce
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mémoire explore ce qui peut étre fait pour améliees pratiques de gestion dans un secteur

particulier du gouvernement canadien.

Finalement, ce mémoire met en lumiére certainsda@fidernes de gestion de l'information et de

la gestion des données techniques selon leur dgclge.

4.3 Limites de la recherche

Comme tout projet de maitrise, celui-ci présenteliuheites qu’il faut identifier. En effet, malgré

les contributions trés concretes que ce projet agporter a I'ASC, la réalisation s’est limitée a
un cadre organisationnel bien précis et a di éaksé selon un calendrier strict. Certains volets,
jugés secondaires a ce stage, n‘ont pu étre asagysprofondeur. En outre, il faut tenir compte
du fait que cette recherche ne portait que surdéanjgre phase d’'un projet technique de trés

grande ampleur.

Ces quelques limites méritent qu'on s’y attardesguielles permettent de fixer le cadre a

I'intérieur duquel les conclusions sont applicables

4.3.1 Problématiques complémentaires a étudier

Parmi les problématiques liées a la gestion desi@ksspatiales identifiees dans ce mémoire,
quelques-unes devront étre abordées afin de rgruisbles I'application des recommandations

du mémoire et I'implantation de nouvelles procédute gestion des données spatiales a I'ASC.

* Le choix du modéle d'archivage a implanter n’a p&s fait. La section 3.3.2 propose
différents modeéles d’archivage et de préservationsiaque leurs avantages et
inconvénients. Au moment d’écrire ce mémoire, aecdé@cision n’avait été prise quant
au choix du modéle a utiliser. Cette décision repmée I'élément central de la mise en

oceuvre des recommandations de ce mémoire;

* Les données qui seront soumises @pkn Datan’ont pas été identifiees. Certains
éléments nécessaires a cette décision sont éndacdsce mémoire mais la décision
concernant les types de données qui seront difuggrement au public reste a prendre.
Pour ce faire, il faut identifier I'intérét que lekfférentes communautés (scientifique,
militaire, civile, commerciale) portent aux diffetes données brutes, données

transformées et produits que possede I'ASC;
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* Aucune évaluation n’a été effectuée et aucune idécrsa été prise concernant les durées
de conservation appropriées pour les différenterabkes de données. Les durées de
conservation minimales qui répondent aux besoinsASC et de ces partenaires ne sont
pas connues a ce jour. Il n’y a pas non plus deres établis afin d’attribuer une durée de

conservation a un ensemble de données;

» L'impact de la gestion des données sur la chargealil de la GI-TI reste aussi un
élément devant étre étudié davantage. L'intégratierresponsabilités supplémentaires
devra étre tenue en compte par I'organisation.e@ltlevra s’assurer que chaque secteur
a les ressources et I'expertise nécessaires pamamgudir les nouvelles taches qui lui

seront confiées.

4.3.2 Implantation

La principale limitation de la présente recherchesgue au niveau de la mise en ceuvre des
procédures et des recommandations qu’elle contiémplantation de ces dernieres exigeant
beaucoup de temps et d’efforts sur le plan orgtoiszel, elle est manifestement hors de portée
du projet de maitrise. Concretement, I'implantastthelonnera sur de nombreuses années et le
chercheur n'a aucun contrdle sur le calendrier @etion. Malgré cette limitation, un long
processus de validation fut entrepris des le d&hagrojet pour garantir la validité des résultats.
Ce processus, décrit a la section 3.4, assurealsmée des résultats, en plus d’en assurer la
représentativité et l'acceptabilité auprés de lapait des intervenants impliqués dans la
démarche.

4.4 Avenues de recherche et de développement futur

Le développement des idées, concepts et outilsopégpdans ce mémoire pourront se poursuivre
dans les prochaines années tant d'un point de vagéaique qu’organisationnel. Cette section

propose quelgues avenues en ce sens.

4.4.1 Autres types d'actifs

La premiere avenue de recherche pertinente seérgir la gestion des données de 'ASC a
d’autres types de données ou d’actifs de 'ASGelait par exemple intéressant d’identifier le
potentiel et les enjeux de la conservation des éesnnon spatiales et des données de
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télécommunication. Bien qu’elle soit moins éviderite valeur a long terme de ces types de
données peut aller au-dela de leur utilisationqipiae.

De méme, il serait aussi intéressant d’étudierelstign des échantillons de I'ASC. Tel qu’il est
indiqué dans la section 3.1.1.3 du présent mémoeg,actifs ne constituent pas des données,
mais plusieurs enjeux de la conservation se poderfait de leur grande valeur historique et
scientifique. Il serait donc bénéfique de les coreseet d’en promouvoir la réutilisation. La
gestion des échantillons entraine par contre défscudiés propres a ce type d’actif. La
préservation de prélévements vivants ou peérissaniesst un bon exemple. La diffusion et plus

particulierement la distribution d’échantillons magls, non reproductibles, en est un autre.

L’étude de la gestion de données non spatiale&ehahtillons peut étre faite dans le contexte

spécifiqgue de I’ASC mais peut aussi étre realigéadon globale et conceptuelle.

4.4.2 Autres organismes

La gestion des données techniques devenant grechéglt une préoccupation pour plusieurs
organisations, il conviendrait d’étendre les rédsltde cette recherche ou du moins, d’en vérifier
la transférabilité vers d’autres entités a vocatpublique ne s’étant pas attaqué a ce défi
(ministeres, agences, universités, centres de mgodeetc.) mais aussi vers des entreprises
privées. En effet, les organismes manipulant demées techniques ou scientifiques auraient
grand intérét a réaliser une étude semblable a-ceklfin d’'identifier les étapes de gestion de
leurs données, les enjeux présents et les rélesponsabilités des différents intervenants de la

gestion de leurs données.

Sur le plan théorique, il serait intéressant de amer les enjeux et les rbles de la gestion des

données dans différents secteurs comme, par exgngdesecteurs public, académique et prive.

Ces deux premiers types d’avenue de recherchet\vds@péter sensiblement la méme étude mais
en modifiant sa portée ou le contexte dans ledlekst réalisée. Les deux suivants s’attarderont
aux possibilités de complémenter ou d’approfonditains aspects de la présente recherche.

4.4.3 Prochaines étapes

Certaines recherches pourraient étre effectuées awcontinuité de celle présentée dans ce

mémoire. Il serait par exemple intéressant d’étutiimplantation de nouvelles procédures et
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infrastructures de gestion des données spatialesiawde '’ASC. La mise en ceuvre des concepts
et des recommandations de ce mémoire souléveramdbraux questionnements dont plusieurs

pourraient faire I'objet de recherches universésidans le domaine de la Gl, des Tl ou du génie
industriel. En continuant & observer et a travaidgec les intervenants du terrain, il serait

possible d’étudier les problématiques rencontréesde I'implantation de nouvelles procédures

ou d’étudier les besoins de I'ASC par rapport assources ou aux infrastructures.

Il serait aussi intéressant de travailler a réeseuds problématiques identifiées dans la section
4.3.1. Des études ou des outils d’aide a la déctipmurraient entre autres étre créés afin de
choisir un modele d'implantation, déterminer deséds de préservation, identifier les données
les plus pertinentes pour la diffusion ou approfontbtre connaissance des impacts liés a

I'aspect commercial de certaines missions satiedia

4.4.4 Sujets connexes

Finalement, bien que la présente recherche déaerpilysieurs facettes de la gestion des données
techniques, certains sujets connexes n’ont pua@peofondis. Certains d’entre eux représentent
un grand intérét et pourraient faire I'objet d'ésdplus poussées. C’est le cas de la valeur des

données.

Cette notion, brievement décrite a la section 3dulmeémoire, fait référence au caractere
monétaire, scientifique, historique ou opérationgelon peut attribuer aux données. Or, ces
différents types de valeur restent difficiles a ores et a comparer. De plus, les données
numériques présentent probablement d’autres atrilolautres « valeurs ») qui restent a définir.
Un travail reste donc a faire a ce niveau, tanh@aint de vue théorique que pratique. A terme,
ce développement des connaissances pourra pernatkreorganisations comme I'’Agence

spatiale, d’étre mieux outillées pour effectuecdaservation des données techniques.
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CONCLUSION

Plus que jamais, les données techniques représeanten richesse. Les technologies de
linformation ne cessent  d'évoluer, la quantité dmnnées continuera d’augmenter
exponentiellement et la capacité de traiter ceméles va croitre tout autant. Il est donc essentiel
pour des organisations comme I'ASC de mettre eneplas procédures nécessaires pour en
exploiter le plein potentiel. Et comme l'innovatiest un levier de plus en plus important sur la

scene economique mondiale, le Canada doit se deesaroyens d’en profiter.

Ce mémoire a tout d’'abord présenté une revue desepts fondamentaux de la gestion des
données techniques ainsi qu'une comparaison deregisiues de gestion au sein de différents
pays et organismes. Une méthodologie de rechentberention a ensuite été élaborée afin
d’identifier et d’adresser les problématiques liada gestion des données spatiales a 'ASC. Ces
problématiques particuliéres, le cycle de vie desnées spatiales ainsi que les autres outils et
analyses ayant été réalisés afin de surmonterddsgématiques identifiées ont été présentés dans
le Chapitre 3. Le dernier chapitre de ce mémoirBnalement situé ces résultats dans les

contextes théoriques et pratiques présentés au délme mémoire.

En participant au projet d’amélioration des procédude gestion des données spatiales, cette
recherche leve le voile sur plusieurs éléments eaux dans ce domaine de la science. Cette
étude illustre la complexité de la gestion de ggeg d’'actif et tente de I'atténuer par I'ajout
d’intervenants ceuvrant comme administrateur desegsus de gestion. Elle vient aussi identifier
des nouveaux éléments pouvant contraindre la @fiudes données comme par exemple le
potentiel commercial de certains ensembles de dann€identification de cet élément est
importante puisque la tendance semble poussengétutions publiques a la fois a augmenter la
libre diffusion des données dont elles financemicdquisition mais aussi a accroitre leurs

partenariats avec le secteur privé.

Plus que tout autre chose, cette recherche affifigortance d’'une gestion des données
techniques sur I'ensemble de leur cycle de vienel’'conservation adéquate et d’'une valorisation

de leur réutilisation.

Considérant le courant politique qui ne cesse desger dans le sens de la conservation et de la
libre diffusion des données, il est facile de prédjue la transformation du milieu scientifique au
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profit de I'E-sciencene fait que commencer et que la conservation ldirke partage des données
techniques risquent de s’accroitre considérablememburs des prochaines décennies.
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ANNEXE A - PLAN D’ENTREVUES

Décrire le projet

Décrire sommairement le type de données utilisées ou générées lors du projet
Comment se fait actuellement la gestion des données?

Qui sont les parties prenantes du projet? Qui est responsable des données?

Describe the project

Describe briefly the type of data used and created by your project

How do you currently manage your data?

Who are the principal stakeholders of the project? Who's responsible (attributable) of the data?

Planification
Présentement:- Comment la gestion des données est-elle planifiée? :
Y a-t-il des discussions sur les données lors de la planification des projets?
Est-ce que les données sont prises en compte dans le cadre du projet?
Y a-t-il des clauses concernant les données dans le contrat?
La planification considére-t-elle I'ensemble du cycle de vie des données?
(..., conservation, élimination)

- Sait-on dés le début du projet exactement quelles données nous voulons aller
chercher? (quantité, format, ...)
- Sait-on dés le début du projet ou les données seront stockées?

Planning
Currently : How does data management is planned? :
Are data discussed during the planning of the project?
Are data acknowledged in the project framework?
Are there any clauses regarding the data in the contract?
Do the planning considers the whole data life cycle? (..., Conservation,
Elimination)

Is it known at the beginning of the project exactly what data we want to get?
(quantity, type, format, ...)

Is it known from the beginning of the project where data will be stocked?

Collecte, Utilisation, Partage
Décrire les données: - Quantité
- Format
- Type (observation, ...)



- Provenance
- Lieu de stockage

Etapes de transformation : - Comment les données sont transformées?
Utilisation : - Pour quelle utilisation?
- Par qui?

Collaboration?: - Qui est propriétaire des données?
- Qu’est ce qui est partagé?
- Quiy a acces? Quand?
- Comment se fait le partage des données? (moyen de partage)

Si les données sont conservées a |'extérieur, avez-vous un droit de regard sur les données?

SI RECHERCHE : Partagez-vous vos données avant la publication de vos résultats? (embargo?) Quelles
données? Avec qui? Sous quelles conditions? Si non, pourquoi?

Collection, Use, Sharing
Describe the data: - Quantity
- Format
- Type (observation, ...)
- Origin
- Storage place

Describe the processing steps
Who transforms the data? Who uses it? How?

Is there collaboration? :- Who owns the data?
- Which data is shared?
- Who has access? When?
- How are data shared? (Methods)

If the data is stored outside, do you have a right to look at the data?
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IF RESHEARCH: Do you share your data before your results are published? (Embargo?) Which data? With

whom? Under what conditions? If not, why?

Organisation
Comment les données sont-elles classées?
Sont-elles centralisées?
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Utilisez-vous des métadonnées? Si oui, lesquelles? (standards)

Quelles informations particuliéres seraient nécessaires pour : - Lire les données?
- Comprendre les données?
- Utiliser les données?
- Rechercher les données?

Organisation
How data is classify?
Is it centralized?

Do you use Metadata? What kind? (standards?)

What information would be needed to: - Read the data?
- Understand the data?
- Use the data?
- Research the data?

Conservation et Diffusion
Présentement, Est-ce que les données sont conservées apres I'utilisation? — Lesquelles? Quel format?

- Pourquoi?

-Combien de temps?

-ou?

- Comment sont-elles organisées?

- Sont-elles diffusées? Partagées?
Avez-vous déja transféré/migré des données pour leur conservation? Lesquelles? OuU? Pourquoi?

Est-ce que vos données pourraient avoir une utilité future? - Laquelle?
- Quelles données (quel niveau)?
- Pour qui?
Quelles données pourraient intéresser : (Valeur historique, opérationnelle, utilisation)
- 'ASC?
- La communauté scientifique?
- Les entreprises canadiennes?
- Les citoyens canadiens?
- Autres ministéres?

Seriez-vous prét a rendre publiques vos données aprés utilisation? Quand (embargo?) ? Sous quelles
conditions?
Qui devrait &tre responsable des données? A quel moment?

Vos données peuvent-elles étre rendues publiques telles qu’elles sont? Comment doit-on les modifier :
- Pour des raisons de sécurité? (respect de la vie privée, ...)
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- Pour permettre leur lisibilité/interprétation/utilisation

- Pour les rendre intéressantes pour d’autres utilisateurs

Est-ce qu’il y a des risques de ne plus étre capable de lire les données : - perte du contexte des données
(description)
-format/logiciel/support/techno.
désuet
- hardware inexistant ou désuet

Conservation and Distribution

Actually, is data kept after it has been used? - Which ones? What format?
- Why?
- How long?
- Where?
- How is it organized?
- Is it accessible to other people? Is it shared?

Do you ever transferred/migrated data for its conservation? Which ones? Where? Why?

Do your data could have future utilizations? - Which ones?

- Which level of data (primary or processed)?
- For whom?

Which data could be interesting for : (historical value, operational value, utilisation)
- CSA?
- The scientific community?
- Canadian companies?
- Canadian citizens?
- Other departments?

Would you be willing to publish your data after use? When (embargo?)? Under what conditions?
Who should be responsible for data? When?

Can your data be made public as they are? How should they be modify:
- For security reasons (privacy, ...)
- To ensure their readability/understandability/usability
- To make them interesting for other potential users

Is there any risk of not being able to read data: - by losing the context around the data
- from an obsolete format/software/support/technology
- obsolete or lost hardware




Elimination

Présentement : - Comment sont-elles détruites?
- Qui autorise la destruction?
- Combien de temps les données sont conservées?
- Pourquoi elles sont supprimées?
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Elimination

Currently : - How is data eliminated?
- Who authorize its destruction?
- How long is data kept before its elimination?
- Why is it deleted?

Evaluation

Utilisez-vous actuellement des outils ou obtenez-vous de 'aide pour la gestion de vos données?

Idéalement, de quoi auriez-vous besoin pour mieux gérer vos données? - Outils
- Support
- Processus/plan

Y a-t-il une évaluation entre les phases des projets?

Est-ce que vous verriez I'importance de gérer les données de I’ASC? (comité)

Evaluation
Do you currently use tools or do you receive some help/support to manage your data?

Ideally, what would you need to manage your data better? - Tools
- Support
- Process/Plan

Is there an assessment between project phases regarding data management?

Do you consider it important to manage space data from the CSA? (comity)
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date durée enregistrement participants
07-févr-11 1h non Directeur satellites operations and ground infrastructure
Mission manager (sat)
08-févr-11  1h40 non Program Scientist, Solar Terrestrial Sciences
08-févr-11  40min oui Manager, Power and digital electronic
Manager, Control and analysis
Manager, Material and thermal
Director, Technology Development Management*
Program Advisor*
Head, ESA Program*
09-févr-11  1h15 oui Head earth observation applications and utilization
Project officer EOAU
Head exploration robotics
09-févr-11  1h oui Program scientist physical science
Program scientist space astronomy
science manager space astronomy
Director solar and earth systems science
10-févr-11 30min non Head, IP Management & Technology Transfer
14-févr-11 40min non Manager, Policies and Relations with Stakeholders
14-févr-11 50min oui Program scientist space life science
Chief of the astronautes
Senior program scientist life and physical sciences
Project officer operation space medicine
14-févr-11  1h non Directeur Général, Space Science and Technologies
17-févr-11 30min non Manager, Satellite Data
22-févr-11 1h10 non Planetary scientist
Post-Doc Student
24-févr-11  1h non Manager, operations planning
28-févr-11 30min non Chief Scientist, Life Sciences and ISS utilization
28-févr-11 15min non Head, Astronomy and Planetary Mission
10-mars-11 45min non Program Officer (Grants & Contributions)

* ces personnes n'ont pas assisté a l'ensemble de la rencontre



ANNEXE C — GABARIT DE PLAN DE GESTION DES DONNEES

Information générale
1.1 Informations de base sur le plan de gestion des données
Date, Version, Auteur
1.2 Informations sur le projet (référence au PAD)
1.2.1 Nom du projet
1.2.2  Secteur responsable du projet
1.2.3 Durée (durée, date de début prévue, date de fin prévue)
1.2.4  Objectifs principaux du projet
1.2.5 Partenaires

2 Aspects légal et éthique

2.1 Politiques
2.1.1 Est-ce qu’une politique spécifique de gestion des données existe pour le projet?
2.1.2  Est-ce que les partenaires ont des exigences en termes de gestion des données?
2.2 Ethique et confidentialité
2.2.1 Y a-t-il des sujets humains ou des éléments de confidentialité dans le projet?
2.2.2 Sic’est le cas, comment la confidentialité des données sera-elle assurée?
2.3 Propriété
2.3.1 Quisera propriétaire des données?
2.3.2 Y a-t-il un copyright sur les ensembles de données? Si c’est le cas, qui possede ce
copyright?
2.3.3 Quelle utilisation I'ASC a-t-elle le droit de faire des données? Y a-t-il des limitations
commerciales, légales ou autres?

Collecte et utilisation
3.1 Description des ensembles de données (données brutes, données transformées, produits)
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Niveaux Description Format Quantité Responsable

Brutes

Niveau 1

Niveau 2

3.2 Collecte
3.2.1 D’ouviennent les données? Comment sont-elles créées ou acquises?
3.2.2 Les données sont collectées pour quel usage? Pour qui?

3.3 Transformation
3.3.1 Décrire les différents ensembles de données et les différents produits du projet.
3.3.2 Décrire les étapes de transformation.

3.3.3 Est-ce que les données ou des produits qui en découlent sont des livrables du projet?

Lesquels?




3.34
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Est-ce qu’il faut des outils ou logiciels particuliers pour lire les données? Si oui, comment
seront-ils conservés? Qui en sera propriétaire? L’ASC aura-t-elle une licence
d’utilisation?

3.4 Organisation

34.1

3.4.2

343

Quelle norme de métadonnées sera utilisée pour documenter les ensembles de
données?

Comment seront créées les métadonnées? Automatiquement ou manuellement? Par
qui?

Ou seront décrits les instruments et logiciels utilisés, le contexte de saisie, la
méthodologie et toutes les informations nécessaires pour réutiliser les données?

4 Conservation et diffusion

4.1 Entreposage pendant le projet

4.2

4.3

41.1
4.1.2
4.1.3
4.1.4
4.1.5

Qui est responsable du stockage des données?

Ou seront entreposées les données?

Comment sont gérées les sauvegardes? Quoi? Ou? A quelle fréquence? Par qui?

Qui a acces aux données durant le projet et comment cet acces est-il protégé?

Y a-t-il des enjeux de sécurité des données durant le projet et comment ces enjeux vont-
ils étre gérés?

Conservation apres le projet

4.2.1 Les partenaires du projet ont-ils des exigences par rapport a la conservation des
données?

4.2.2 Quelles données seront conservées apreés le projet?

4.2.3 Ou seront-elles conservées?

4.2.4 Quisera responsable de I'archivage et de la conservation des données?

4.2.5 Quelles métadonnées et documents devront étre conservés avec les données?

4.2.6 Y a-t-il un délai minimal obligatoire de conservation?

4.2.7 Combien de temps, selon vous, devraient étre conservées les données? Pourquoi?

Diffusion

4.3.1 Qui pourrait étre intéressé par les différents ensembles de données du projet? (citoyens
canadiens, entreprises, ministeres, communauté scientifique, ...) Quelles utilisations
futures pourraient étre faites de ces données?

4.3.2 Quelles données seront rendues publiques?

4.3.3 Quand ces données seront-elles rendues publiques?

4.3.4 Doit-on modifier les données avant leur diffusion? Pourquoi? Comment? Qui le fera?

4.3.5 Ou les données seront-elles rendues accessibles? Qui y aura acces?

4.3.6 Quisera responsable de la diffusion des données?

4.3.7 Y a-t-il des contraintes qui empéchent ou qui limitent la diffusion des données?

4.3.8 Doit-il y avoir un embargo sur les données? Si oui, pour quelle raison?
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5 Ressources

5.1 Roles et responsabilités pour I'application de ce plan
5.1.1 Qui est responsable de la création et de la transformation des données?
5.1.2 Qui est responsable de la documentation?
5.1.3 Qui est responsable a long terme? Comment et quand se fera le transfert de

responsabilités?

5.1.4 Along terme, qui sera en mesure d’évaluer la pertinence des données?

5.2 Aspect financier
5.2.1 Quel budget sera dédié a la gestion des données?
5.2.2 Quiassumera les frais de conservation a long terme?
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ANNEXE D - ELARGISSEMENT DU CYCLE DE VIE
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